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हम कैसे काम करते हैं

Jesoeblee िजम्मेदारी और ईमानदारी के साथ कारोबार करने के िलए यठर>तबद्ध है। हमारा दैिनक आचरण हमारे मूल मूल्यों और 
उद्देश्य को दर्शाता है जो हमारे ब्रांड और प्रितष्ठा के अिभन्न अंग हैं। हमें यह सुिनश्िचत करना चािहए िक हमारे कार्य 
और नीितयां न केवल लागू कानूनों और िविनयमों के अनुपालन में हैं, बल्िक व्यावसाियक नैितकता और अखंडता के 
उच्चतम मानकों के अनुरूप भी हैं।

Jesoeblee - मूल मूल्य

िवश्वास/उद्यिमता/नवाचार/उत्कृष्टता/अखंडता/सम्मान/देखभाल

िवश्वास:हम अपने िहतधारकों के साथ बातचीत में पारस्पिरक िवश्वास की संस्कृित को सक्िरय रूप से बढ़ावा देते हैं और एक खुले 
संवाद को प्रोत्सािहत करते हैं जो पारस्पिरक सम्मान सुिनश्िचत करता है।

उद्यिमता:वेदांत में, हमारे लोग हमारी सबसे महत्वपूर्ण संपत्ित हैं। हम उनके िवकास को सक्िरय रूप से प्रोत्सािहत करते हैं 
और उनके लक्ष्यों को आगे बढ़ाने में उनका समर्थन करते हैं।

नवाचार:हम नवाचार को प्रोत्सािहत करने के िलए एक अनुकूल वातावरण को अपनाते हैं जो शून्य नुकसान वाले वातावरण 
की ओर ले जाता है और प्राकृितक संसाधनों के इष्टतम उपयोग, बेहतर क्षमता और उप-उत्पादों की वसूली का उदाहरण 
देता है।

उत्कृष्टता:हमारा प्राथिमक ध्यान अपने िहतधारकों को उच्चतम मानक का मूल्य प्रदान करना है। हम सर्वोत्तम 
अभ्यास बेंचमार्िकंग की संस्कृित के माध्यम से अपने प्रत्येक व्यवसाय में अपनी लागत में सुधार लाने और अपने 
उत्पादन की गुणवत्ता में सुधार करने के िलए लगातार प्रेिरत होते हैं।

अखंडता:हम अपने सभी िहतधारकों के साथ नैितक और पारदर्शी तरीके से जुड़ने, व्यावसाियकता के उच्चतम मानकों को 
बनाए रखने के िलए अपने कार्यों की जवाबदेही लेने और अंतरराष्ट्रीय नीितयों और प्रक्िरयाओं का पालन करने को 
अत्यिधक महत्व देते हैं।

आदर करना:हम मानवािधकारों पर लगातार जोर देते हैं, स्वतंत्र, पूर्व, सूिचत सहमित के िसद्धांत का सम्मान करते हैं, 
जबिक िहतधारकों के साथ हमारे जुड़ाव स्थानीय समुदायों को अपनी राय और िचंताओं को व्यक्त करने का अवसर देते हैं।

देखभाल:जैसे-जैसे हम आगे बढ़ रहे हैं, हम अपने समुदायों के िलए शून्य नुकसान के माहौल में एक स्थायी भिवष्य बनाने 
के िलए लोगों, ग्रह और समृद्िध की ट्िरपल बॉटम लाइन के िलए प्रितबद्ध हैं।

Jesoeblee - मुख्य उद्देश्य

वेदांता एक िवश्व स्तर पर िविवधीकृत प्राकृितक संसाधन कंपनी है िजसके संचालन में कम लागत है। हम अपने िहतधारकों के 
िलए मूल्य बनाने के िलए अपने लोगों को उत्कृष्टता और नवाचार चलाने के िलए सशक्त बनाते हैं। हम शासन, सुरक्षा, स्िथरता 
और सामािजक िजम्मेदारी के िवश्वस्तरीय मानकों का प्रदर्शन करते हैं।



पिरचय

- वेदांता ियधमटेड िबजनेस कंडक्ट एंड एिथक्स ('आचार संिहता' या 'कोड') हमारे पेशेवर आचरण के िलए सामान्य 

िनयम पद>दान करता है तािक कंपनी का व्यवसाय हमारे मूल्यों और मूल उद्देश्य के अनुरूप हो।

इस संिहता को अक्षर के साथ-साथ आत्मा में भी पा ा जाना चािहए।

पठ8योज्यता

- यह कोड कंपनी और उसकी सहायक कंयठनयों के सभी िनदेशकों, अिधकािरयों और कतद>चािरयों पर लागू होता है
(जो, जब तक िक संदणद> की आवश्यकता न हो, सामूिहक रूप से इस कोड में "कंपनी" के रूप में संदर्िभत िकया 
जाता है)। यह कोड िवकद>ेताओं, सेवा पद>दाताओं और वेदांत से िनपटने वाले तीसरे पक्ष और वेदांता की ओर से 
व्यवहार करते समय भी लागू होता है।

- संिहता में इस संिहता के अनुबंध-1 में संलग्न 'स्वतंतद> िनदेशकों के कछद>व्य' और कंपनी अियञनयम, 2013 की 
अनुसूची IV में िनञमद>िरत अनुसार भी शािमल है।

उद्देश्यों

संिहता का उद्देश्य िनम्निलिखत उद्देश्यों को प्राप्त करना है:

- नैितक व्यावसाियक आचरण सुिनश्िचत करने के िलए कर्मचािरयों द्वारा पालन िकए जाने वाले िनयमों और
िसद्धांतों की स्थापना, िवत्तीय और पिरचालन उत्कृष्टता का प्रदर्शन और हमारे समुदाय और समाज में
सकारात्मक योगदान देना।

-

-

लागू सरकारी कानूनों, िनयमों और िविनयमों के अनुपालन के िलए िनर्देश प्रदान करना;

हमारी व्यावसाियक बातचीत के दौरान दूसरों के प्रित हमारे आचरण को िनयंत्िरत करना, िजसमें शािमल हैं

हे एक दूसरे के प्रित कर्मचािरयों का सम्मानजनक आचरण और व्यवहार। कर्मचािरयों से अपेक्षा की 
जाती है िक वे अपने सहकर्िमयों का सम्मान करें और उनके आचरण, यौन या अन्यथा द्वारा उन्हें 
परेशान न करें। यह कंपनी के 'कार्यस्थल पर यौन उत्पीड़न की रोकथाम, िनषेध और िनवारण नीित' के 
तहत िवस्तार से कवर िकया गया है।

हे िनयामकों या अन्य बाहरी पक्षों के साथ बातचीत के दौरान िरश्वतखोरी और अनैितक व्यवहारों के 
प्रित शून्य सिहष्णुता और जहां आवश्यक हो, स्थानीय कानूनों और िविनयमों के अनुपालन में 
ईमानदार और िनष्पक्ष प्रकटीकरण प्रदान करना।

हे व्यक्ितगत और व्यावसाियक संबंधों के बीच िकसी भी समझौते या िहतों के टकराव के िबना 
व्यावसाियक भागीदारों और अन्य तृतीय पक्षों के साथ बातचीत करते समय ईमानदार और नैितक 
आचरण;

- उपहार या िहतों के टकराव आिद जैसे प्रासंिगक प्रकटीकरणों की समय पर िरपोर्िटंग के िलए िनर्देश प्रदान
करना।

- परामर्श या स्पष्टीकरण मांगने या िवशेष रूप से इस संिहता के उल्लंघन के िलए कोई िचंता व्यक्त करने के िलए
प्रोटोकॉल स्थािपत करना। इन संचारों के िलए उपयुक्त संपर्क व्यक्ितयों और चैनलों का िववरण प्रदान करना।

सहायता और सूचना की तलाश

- यह संिहता एक व्यापक िनयम पुस्ितका बनने के िलए अिभप्रेत नहीं है और आपके सामने आने वाली हर स्िथित का
समाधान नहीं कर सकती है। यिद आप िकसी स्िथित के बारे में असहज महसूस करते हैं या इस बारे में कोई संदेह है िक
क्या यह कंपनी के नैितक मानकों के अनुरूप है, तो मदद लें। हम आपको पहले मदद के िलए अपने पर्यवेक्षक से 
संपर्क करने के िलए प्रोत्सािहत करते हैं।

- यिद आपका पर्यवेक्षक आपके प्रश्न का उत्तर नहीं दे सकता है या यिद आप अपने पर्यवेक्षक से संपर्क
करने में सहज महसूस नहीं करते हैं, तो सिचवीय से संपर्क करें/कानूनी िवभाग। आप कंपनी को ईमेल पते पर
िलखकर कंपनी से मदद मांग सकते हैं या जानकारी सबिमट कर सकते हैं
sgl.whistleblower@vedanta.co.in . आप गुमनाम रह सकते हैं और कंपनी को आपके संचार में अपनी
पहचान प्रकट करने की आवश्यकता नहीं होगी। यह कोड के बावजूद लागू होता है



िजस देश में व्यापार िकया जा रहा है। जहां स्थानीय कानून और इस संिहता की आवश्यकताओं के बीच मतभेद 
हैं, आपको या तो इन आवश्यकताओं या स्थानीय कानून को लागू करना होगा, जो भी व्यवहार का उच्चतम 
मानक िनर्धािरत करता है। यिद स्थानीय कानून की आवश्यकता पर संदेह है, तो कृपया कानूनी िवभाग से 
मार्गदर्शन प्राप्त करें।

िवरोधी‐भ्रष्टाचार और िरश्वत

- िरश्वत एक प्रस्ताव, वादा, देने, मांग या लाभ की स्वीकृित के रूप में एक कार्रवाई के िलए एक प्रलोभन है जो
अवैध, अनैितक या िवश्वास का उल्लंघन है।

- भ्रष्टाचार िनजी लाभ के िलए सार्वजिनक कार्यालय या व्यावसाियक स्िथित का दुरुपयोग है। सार्वजिनक
अिधकािरयों या एजेंटों की िरश्वत, चाहे सार्वजिनक हो या िनजी, िनिषद्ध है और जो व्यक्ित िरश्वतखोरी में िलप्त हैं,
उन्हें कारावास का वास्तिवक जोिखम है। सार्वजिनक अिधकािरयों या एजेंटों की िरश्वत, चाहे वह सार्वजिनक हो या
िनजी, भ्रष्टाचार िनवारण अिधिनयम, 1988 के तहत िनिषद्ध है।

- िवदेशी भ्रष्ट आचरण अिधिनयम ("एफसीपीए") कंपनी, उसके कर्मचािरयों और सेवा प्रदाताओं को व्यापार
जीतने या बनाए रखने के िलए या िकसी भी सार्वजिनक अिधकारी, राजनीितक दल के िकसी भी कार्य या िनर्णय
को प्रभािवत करने के िलए धन या कोई अन्य मूल्यवान वस्तु देने या देने से रोकता है। , राजनीितक पद के 
उम्मीदवार या िकसी सार्वजिनक अंतरराष्ट्रीय संगठन के अिधकारी। एफसीपीए िवदेशी अिधकािरयों को िरश्वत,
िरश्वत, या अन्य प्रलोभनों के भुगतान को प्रितबंिधत करता है। यह िनषेध िकसी सेवा प्रदाता को भुगतान पर
भी लागू होता है यिद यह मानने का कारण है िक भुगतान का उपयोग अप्रत्यक्ष रूप से िवदेशी अिधकािरयों को
प्रितबंिधत भुगतान के िलए िकया जाएगा। एफसीपीए का उल्लंघन एक ऐसा अपराध है िजसके पिरणामस्वरूप
गंभीर जुर्माना और आपरािधक दंड के साथ-साथ कंपनी द्वारा अनुशासनात्मक कार्रवाई की जा सकती है,
िजसमें रोजगार की समाप्ित तक शािमल है।

- यूके िरश्वत अिधिनयम ("यूकेबीए") कंपनी और उससे जुड़े व्यक्ितयों को िकसी सार्वजिनक अिधकारी को
प्रभािवत करने के िलए िकसी प्रासंिगक कार्य या गितिविध के िकसी अन्य व्यक्ित द्वारा अनुिचत प्रदर्शन
करने के िलए िकसी भी िवत्तीय या अन्य लाभ की पेशकश करने, वादा करने या कोई िवत्तीय या अन्य लाभ देने 
से रोकता है। व्यवसाय प्राप्त करने या बनाए रखने या व्यवसाय के संचालन में लाभ प्राप्त करने के इरादे से 
अपने आिधकािरक कार्यों का प्रदर्शन। इसके अलावा, िरश्वत की प्राप्ित भी अिधिनयम द्वारा कवर की जाती
है और इसके तहत एक अपराध है। यूकेबीए संबद्ध व्यक्ित के माध्यम से प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 
िरश्वत के भुगतान और प्राप्ित को प्रितबंिधत करता है। इस खंड के प्रयोजन के िलए "संबद्ध व्यक्ित" का
अर्थ होगा एजेंट, मध्यस्थ, सलाहकार, फ्रेट फारवर्डर, ठेकेदार, सलाहकार, आपूर्ितकर्ता, सहायक, तृतीय
पक्ष सेवा प्रदाता और अन्य व्यावसाियक भागीदार जो कंपनी को सेवाएं प्रदान करते हैं।

- हमें भ्रष्टाचार िनवारण अिधिनयम, 1988 सिहत सभी लागू भ्रष्टाचार-िवरोधी कानूनों का पालन करने का
प्रयास करना चािहए, िजसमें लोक सेवकों द्वारा स्वीकार की गई िरश्वत, यूके िरश्वत अिधिनयम और यूएस
िवदेशी भ्रष्टाचार व्यवहार अिधिनयम शािमल हैं।

- सुिवधा भुगतान एक प्रशासिनक प्रक्िरया को गित देने के िलए सरकारी अिधकािरयों को िकया गया भुगतान है,
िजसका पिरणाम पूर्व िनर्धािरत होता है। सुिवधा भुगतान को भी िरश्वत और भ्रष्टाचार के कृत्यों के समान
माना जाता है। कंपनी व्यवसाय के दौरान िकसी भी प्रकार के सुिवधा भुगतान को प्रितबंिधत करती है।

- कंपनी और उसके कर्मचारी िकसी भी व्यक्ित या व्यक्ित को, िजसमें सरकारी अिधकारी, ग्राहक, या कर्मचारी
शािमल हैं, कानूनों और अिधकािरयों के कानूनी कर्तव्यों का उल्लंघन करते हुए, िकसी भी अनुिचत लाभ को
प्राप्त करने के िलए या व्यवसाय प्राप्त करना या बनाए रखना।

- कर्मचािरयों को कंपनी के साथ अपनी स्िथित के माध्यम से कभी भी कोई भुगतान, व्यक्ितगत लाभ या एहसान
नहीं लेना चािहए या स्वीकार नहीं करना चािहए, जो िकसी भी व्यावसाियक िनर्णय या लेनदेन को प्रभािवत या
प्रभािवत कर सकता है।

- कर्मचािरयों और सेवा प्रदाताओं को उप-अनुबंधों, खरीद आदेशों, परामर्श समझौतों आिद का उपयोग
सार्वजिनक अिधकािरयों, व्यावसाियक भागीदारों के कर्मचािरयों या उनके िरश्तेदारों/व्यावसाियक सहयोिगयों
या अन्य को भुगतान के माध्यम के रूप में नहीं करना चािहए।



- व्यवसाय के दौरान सरकारी या िनयामक एजेंसी के अिधकािरयों के साथ व्यवहार करते समय हमेशा सच्चे,
सटीक, सहयोगी और िवनम्र रहें। यिद आपको िकसी सरकारी या िनयामक एजेंसी के अिधकारी से गैर-िनयिमत
अनुरोध प्राप्त होता है, तो अपने पर्यवेक्षक या कानूनी/सिचवीय टीम से सूिचत करें और सलाह लें। संभािवत
भ्रष्टाचार के िखलाफ मजबूती से खड़े रहें। वास्तिवक या किथत अनुिचत लाभ प्राप्त करने के िलए कभी भी
िकसी मूल्यवान वस्तु की पेशकश न करें।

-

सीएसआर, चैिरटी और प्रायोजन

-

कंपनी िरश्वतखोरी या िकसी भ्रष्ट कृत्य के प्रित जीरो टॉलरेंस की नीित अपनाती है।

हमारा उन समुदायों के प्रित दाियत्व है िजनमें हम सभी के िलए जीवन की गुणवत्ता में सुधार करने के िलए हर 
संभव मदद करने के िलए काम करते हैं। कंपनी ने आर्िथक रूप से कमजोर वर्गों और उन समुदायों का समर्थन 
करने के िलए जहां हम काम करते हैं, स्वैच्िछक और सकारात्मक कार्रवाई के िलए सभी गितिविधयों को 
िनयंत्िरत करने के िलए कॉर्पोरेट सामािजक उत्तरदाियत्व नीित की स्थापना की है।

- कॉर्पोरेट सामािजक उत्तरदाियत्व के िलए योगदान कॉर्पोरेट सामािजक उत्तरदाियत्व नीित के प्रावधानों के 
साथ-साथ लागू कानून के अनुसार िनयंत्िरत िकया जाता है।

- कर्मचािरयों को इस बात का ध्यान रखना चािहए िक कुछ पिरस्िथितयों में धर्मार्थ योगदान का इस्तेमाल िरश्वत/
भ्रष्टाचार को िछपाने के िलए िकया जा सकता है। हमें यह सुिनश्िचत करने के िलए मेहनती होना चािहए िक िरश्वत के 
रूप में धर्मार्थ योगदान का दुरुपयोग न हो।

- किथत िरश्वतखोरी या भ्रष्टाचार के जोिखम को कम करने के िलए, सभी धर्मार्थ योगदान सीएसआर नीित के 
माध्यम से िकए जाने चािहए।

- कंपनी खेल या सांस्कृितक कार्यक्रमों को प्रायोिजत कर सकती है। िरश्वतखोरी और भ्रष्टाचार कुछ पिरस्िथितयों में
प्रायोजन के रूप में प्रच्छन्न हो सकते हैं। हमें यह सुिनश्िचत करने के िलए मेहनती होना चािहए िक प्रायोजन भुगतान
िरश्वत का गठन न करें।

- कर्मचारी अपनी व्यक्ितगत क्षमता में धर्मार्थ योगदान प्रदान कर सकते हैं। हालांिक, ये व्यक्ितगत योगदान
कंपनी के प्रितिनिधयों के रूप में या कंपनी द्वारा प्रितपूर्ित नहीं की जानी चािहए।

उपहार, मनोरंजन और आितथ्य

- आम तौर पर, व्यापािरक भागीदारों/ग्राहकों और अिधकािरयों के साथ उपहारों का आदान-प्रदान करना
स्वीकार्य नहीं है क्योंिक यह कर्मचारी/कंपनी के पक्ष में प्रभाव या क्षमता को प्रभािवत कर सकता है और
िनर्णय लेने में िनष्पक्षता से समझौता कर सकता है।

-

-

व्यक्ितयों को उपहारों को अस्वीकार करने या वापस करने का हर संभव प्रयास करना चािहए।

असाधारण पिरस्िथितयों में यिद उपहार स्वीकार िकए जाने हैं तो इसकी सूचना अपने तत्काल विरष्ठ को दी
जानी चािहए और कंपनी सिचव / व्यवसाय के कानूनी प्रमुख के पास जमा कर दी जानी चािहए। कार्यालय में
शीघ्र खराब होने वाली उपहार वस्तुओं का िवतरण हो सकता है।

- कंपनी यह मानती है िक शादी, समारोह आिद जैसे िवशेष अवसरों पर हमारे व्यापार भागीदारों और सहकर्िमयों को
नाममात्र उपहार (जैसे स्टेशनरी, उपभोग्य वस्तुएं, फूल, आिद) प्राप्त करने और देने के िलए प्रथागत हो
सकता है, जब तक िक ऐसा उपहार मानदंडों के भीतर है कंपनी की उपहार नीित का और िकसी भी तरह से िनर्णय
लेने को प्रभािवत करने के िलए नहीं है।

- इसी तरह, वास्तिवक आितथ्य और प्रचार, या अन्य व्यावसाियक व्यय जो एक वािणज्ियक संगठन की छिव
को बेहतर बनाने, उत्पादों और सेवाओं को पेश करने या सौहार्दपूर्ण संबंध स्थािपत करने का प्रयास करता है,
को व्यवसाय करने के एक स्थािपत और महत्वपूर्ण िहस्से के रूप में मान्यता दी जाती है, जब तक िक यह उिचत
मौद्िरक सीमा के भीतर है।

- कर्मचािरयों को ऐसे िकसी भी लाभ या आितथ्य की तलाश या स्वीकार नहीं करना चािहए जो व्यावसाियक
िनर्णयों या लेन-देन को प्रभािवत करने के िलए उिचत रूप से माना जा सकता है और जो परंपरागत व्यावसाियक
आितथ्य की सीमा के भीतर नहीं हैं।

- िनम्निलिखत कार्रवाइयां सख्त वर्िजत हैं और कर्मचािरयों को उपहारों के साथ व्यवहार करते समय इनके बारे में पता
होना चािहए:



हे ऋण, नकद या व्यक्ितगत चेक, उपहार जो अवैध हो सकते हैं (स्थानीय या अंतर्राष्ट्रीय िरश्वत 
कानूनों के उल्लंघन में सरकारी अिधकारी को दी जाने वाली कोई भी चीज़) और अनुिचत प्रकृित के 
उपहार देना प्रितबंिधत है। उपहार देते समय लागू होने वाली परीक्षा यह है िक क्या उनका इरादा िकया 
जा सकता है, या यहां तक     िक उिचत रूप से व्याख्या की जा सकती है, एक पुरस्कार या प्रोत्साहन 
या प्रोत्साहन के िलए या अिधमान्य उपचार के िलए। यिद उत्तर हाँ है, तो उपहार वर्िजत हैं।

हे

हे

संस्था की आचार संिहता के अनुपालन से बचने के िलए कभी भी व्यक्ितगत रूप से उपहार के िलए भुगतान 

न करें। कंपनी के साथ बोली या िनिवदा में शािमल िकसी भी इकाई को कभी भी उपहार न दें।

- उपहार और मनोरंजन देना/स्वीकार करना भ्रष्टाचार िनवारण अिधिनयम, िवदेशी भ्रष्ट आचरण अिधिनयम,
यूके िरश्वत अिधिनयम, और इस संिहता सिहत िकसी भी लागू कानूनों और िविनयमों के प्रावधान का उल्लंघन
नहीं करना चािहए।

- कोई उपहार और मनोरंजन, चाहे वह िकतना भी छोटा क्यों न हो, प्राप्त या प्रदान नहीं िकया जाना चािहए, यिद इसकी
यथोिचत अपेक्षा की जा सकती है:

o व्यवसाय के िनर्णय या लेन-देन के पिरणाम को प्रभािवत करना o

हे
कंपनी या प्राप्तकर्ता को कोई लाभ प्रदान करें या अन्यथा
अनुिचतता का आभास दें

- व्यावसाियक बैठक या चर्चा के दौरान व्यावसाियक लंच या िडनर या एक आकस्िमक भोजन प्रदान करना /
उपस्िथत होना असामान्य नहीं है और उिचत माना जाता है, बशर्ते िक इस आयोजन के पीछे कोई भ्रष्ट इरादा
या कोई दुर्भावनापूर्ण इरादा न हो।

- कॉर्पोरेट उपहार:िदवाली, क्िरसमस, नए साल आिद त्योहारों के अवसर पर उपहारों का आदान-प्रदान।

- उपहार और मनोरंजन की स्वीकृित

इस संिहता के अधीन, कंपनी के िलए और उसकी ओर से उपहार और मनोरंजन की पेशकश िनम्निलिखत
मैट्िरक्स के अनुसार पूर्व अनुमोदन के अधीन होगी:

िववरण
िवक्रेताओं आिद के साथ लंच/िडनर मीिटंग कर्मचारी व्यक्ितगत िनर्णय का उपयोग करने 
के िलए
िदवाली, क्िरसमस, नया साल, मील का पत्थर आिद जैसे िवशेष अवसरों के िलए 
उपहार।
कॉर्पोरेट मनोरंजन कार्यक्रम / िवक्रेता कार्यक्रम आिद का आयोजन।

से अनुमोदन आवश्यक
रेखा ExCo

सीईओ और सीएफओ

सीईओ और सीएफओ

सभी उद्देश्यों के िलए उपहार के मूल्य में सभी कर और उपहार पर लोगो या अन्य ब्रांिडंग आइटम खुजली की लागत 
शािमल है।

- इस नीित के तहत उपहार और मनोरंजन देने या स्वीकार करने के सभी अनुरोध और इसके िलए अनुमोदन िलिखत
और प्रलेिखत होना चािहए। पॉिलसी के तहत िकसी कर्मचारी से कोई मौिखक अनुरोध और उपहार और मनोरंजन
देने या स्वीकार करने के िलए मैं या मौिखक रचना को मामले में एक वैध अनुरोध या अनुमोदन के रूप में नहीं माना
जाएगा।

- उपहारों, मनोरंजन और आितथ्य व्ययों को व्यय िरपोर्ट में उिचत रूप से शािमल िकया जाना चािहए।

- इसके अलावा, कंपनी या उसके कर्मचािरयों द्वारा प्रदान िकए गए सभी उपहारों और मनोरंजन का िववरण
उपहारों के रिजस्टर में दर्ज िकया जाना चािहए। कंपनी सिचव प्राप्त उपहारों पर सीईओ को एक द्िववार्िषक
िरपोर्ट प्रदान करेगा।



राजनीितक गितिविधयां और व्यक्ितगत राजनीितक योगदान

- कंपनी प्रत्येक कर्मचारी के राजनीितक और धार्िमक िवश्वास और संबद्धता रखने के अिधकार का सम्मान
करती है जो कानूनी और कानून द्वारा अनुमत हैं। हालांिक, सभी राजनीितक और धार्िमक गितिविधयां प्रकृित में
व्यक्ितगत हैं और कार्यालय समय के दौरान और कार्यालय पिरसर में नहीं की जानी चािहए।

- तुम नहीं करना चािहए:

हे

हे

राजनीितक गितिविधयों को समर्थन या प्रोत्सािहत करने के िलए कंपनी के समय, धन या संसाधनों का उपयोग करें।

िकसी भी धार्िमक या राजनीितक गितिविध के िलए योगदान मांगना या कार्यालय पिरसर में ऐसी िकसी भी 
गितिविध का संचालन करना। हालांिक, कार्यालय क्िरसमस, िदवाली आिद जैसे कुछ प्रिसद्ध त्योहार मना 
सकते हैं या िजसमें सभी कर्मचािरयों को भाग लेने के िलए आमंत्िरत िकया जाता है।

हे

हे

हे

बोर्ड के अिधकार के िबना िकसी भी राजनीितक उद्देश्य के िलए कंपनी के फंड में योगदान करें। पूर्व 

अनुमित के िबना सार्वजिनक संबंिधत कार्यालय की तलाश करें

कार्यालय पिरसर के भीतर िकसी भी राजनीितक या धार्िमक प्रचार में भाग लेना या उसमें भाग लेना।

हे िकसी प्रितबंिधत या चरमपंथी संगठन में शािमल हों या उसके सदस्य बनें।

- िवशेष रूप से समूह के िकसी भी फंड या संपत्ित का िकसी भी राजनीितक दल या संगठन या िकसी भी व्यक्ित को
योगदान नहीं िदया जा सकता है, जो या तो सार्वजिनक पद धारण करता है या सार्वजिनक पद के िलए
उम्मीदवार है, िसवाय जहां इस तरह के योगदान को लागू कानून द्वारा अनुमित दी गई है और अध्यक्ष द्वारा
अिधकृत िकया गया है या िनदेशक मंडल।

- इसके अलावा, न तो कंपनी और न ही इसकी कोई सहायक कंपनी िकसी भी पिरस्िथित में यूनाइटेड िकंगडम,
संयुक्त राज्य या यूरोपीय संघ में राजनीितक संगठनों को दान या योगदान नहीं दे सकती है। यिद िनदेशक मंडल
द्वारा इस तरह के िकसी भी दान पर िवचार िकया जाता है, तो शेयरधारक का अनुमोदन अग्िरम रूप से मांगा जाना
चािहए।

- कर्मचारी अपनी व्यक्ितगत क्षमता में राजनीितक योगदान की पेशकश कर सकते हैं, लेिकन ऐसा योगदान
कंपनी के प्रितिनिधयों के रूप में कभी नहीं िकया जाना चािहए।

व्यापार भागीदारों के साथ संबंध

- कंपनी अपने व्यापार भागीदारों के साथ िनष्पक्ष और ईमानदारी से व्यवहार करती है। व्यापार भागीदारों में हमारे
आपूर्ितकर्ता, सेवा प्रदाता, िवक्रेता, ठेकेदार, सलाहकार आिद शािमल हैं।

- हमें यह सुिनश्िचत करना चािहए िक हमारे व्यापार भागीदार िजम्मेदार व्यवहार के िलए हमारे उच्च मानकों को पूरा करते हैं। इस
लक्ष्य को प्राप्त करने के िलए, सामािजक, नैितक और पर्यावरण संबंधी िवचार इस बात का एक अिभन्न अंग बन जाएंगे िक हम
अपने व्यावसाियक भागीदारों का मूल्यांकन और चयन कैसे करते हैं।

- हमें इस बात का ध्यान रखना चािहए िक हम िकन व्यापािरक साझेदारों के साथ जुड़ते हैं। हमें अपनी खरीद प्रक्िरयाओं का पूरी लगन
से पालन करना चािहए और यह सुिनश्िचत करना चािहए िक िनम्निलिखत पहलुओं की िनगरानी की जाए:

हे नैितकता और अनुपालन: हमारी खरीद प्रक्िरयाओं का उद्देश्य नैितक मुद्दों और िनयामक गैर-
अनुपालन को सामने लाना है। जहां गंभीर नैितक मुद्दों की पहचान की जाती है, वहां व्यापार भागीदारों 
को हमारे साथ व्यापार करने से बाहर रखा जाना चािहए।

हे पर्यावरण: हमारी खरीद प्रक्िरया यह सुिनश्िचत करेगी िक हम यह सुिनश्िचत करने के िलए हर संभव 
कदम उठाएं िक हमारे व्यापार भागीदार सामग्री के उत्पादन, उपभोग और िनपटान के तरीके से 
पर्यावरण को अनावश्यक रूप से प्रभािवत न करें।

- कंपनी ने एक सप्लायर आचार संिहता िवकिसत की है। हमारे सभी व्यावसाियक भागीदारों को आपूर्ितकर्ता
आचार संिहता का पालन करना चािहए।

- आपूर्ितकर्ताओं के साथ काम करने वाले कर्मचािरयों को सावधानीपूर्वक अपनी िनष्पक्षता की रक्षा करनी चािहए। िवशेष रूप से,
िकसी भी कर्मचारी को आपूर्ितकर्ता या संभािवत आपूर्ितकर्ता से कोई व्यक्ितगत लाभ स्वीकार या मांगना नहीं चािहए जो
आपूर्ितकर्ता के उत्पादों और कीमतों के उनके उद्देश्य मूल्यांकन से समझौता कर सकता है, या समझौता करता प्रतीत हो सकता
है।



- कृपया यह भी ध्यान दें िक सलाहकारों, दलालों, प्रायोजकों, एजेंटों, या अन्य िबचौिलयों के साथ समझौते का उपयोग
िकसी भी व्यक्ित या व्यक्ितयों को भुगतान करने के िलए नहीं िकया जाना चािहए, िजसमें सार्वजिनक अिधकारी,
ग्राहक या कर्मचारी शािमल हैं, तािक िरश्वतखोरी और भ्रष्टाचार के बारे में समूह की नीितयों को दरिकनार िकया जा
सके।

कंपनी िरकॉर्ड की शुद्धता

- एक व्यवसाय के िलए सटीक और िवश्वसनीय िरकॉर्ड महत्वपूर्ण हैं। हमारे िरकॉर्ड हमारे आय िववरण,
िवत्तीय िरपोर्ट और जनता के िलए अन्य खुलासे का आधार हैं और हमारे व्यापार िनर्णय लेने और रणनीितक
योजना का मार्गदर्शन करते हैं।

- कंपनी के िरकॉर्ड में बुिकंग जानकारी, पेरोल, टाइमकार्ड, यात्रा और व्यय िरपोर्ट, ई-मेल, लेखा और िवत्तीय
डेटा, माप और प्रदर्शन िरकॉर्ड, इलेक्ट्रॉिनक डेटा फ़ाइलें और हमारे व्यवसाय के सामान्य पाठ्यक्रम में बनाए
गए अन्य सभी िरकॉर्ड शािमल हैं।

- लागू कानून और हमारी नीितयों दोनों के िलए कंपनी के व्यवसाय, िवत्तीय स्िथित और संचालन के पिरणामों के 
बारे में सटीक और पूरी जानकारी के प्रकटीकरण की आवश्यकता होती है।

- यिद आपके काम के दौरान सरकारी अिधकािरयों के साथ आपका संपर्क है, या सरकार या िनयामक एजेंसी की
जांच या जांच के संबंध में जानकारी प्रदान करने के िलए कहा जाता है, तो आपको यह सुिनश्िचत करना चािहए
िक आपके द्वारा प्रदान की जाने वाली कोई भी जानकारी सत्य और सटीक है, और कंपनी के वैध िहतों की
रक्षा की जाती है।

- कर्मचािरयों से िनिषद्ध है

हे

हे

उपरोक्त आवश्यकताओं के अधीन िमथ्याकरण अिभलेख या खाते; तथा

प्रासंिगक स्टॉक एक्सचेंजों के साथ िकसी भी ऑिडट या सार्वजिनक फाइिलंग के संबंध में कोई भी 
गलत, भ्रामक, या अधूरा बयान देना।

धोखाधड़ी की रोकथाम

- वेदांत धोखाधड़ी को खत्म करने के िलए प्रितबद्ध है। हमें अपने िवत्तीय िरकॉर्ड तैयार और प्रस्तुत करते समय
हमेशा ईमानदार और पारदर्शी रहना चािहए। िवत्तीय िरकॉर्ड में िकसी भी तरह की हेराफेरी या अंतर्िनिहत
लेनदेन की गलत व्याख्या को बर्दाश्त नहीं िकया जाएगा।

- धोखाधड़ी के िकसी भी संिदग्ध मामलों की कड़ी जांच की जाएगी और जहां धोखाधड़ी या कोई अन्य आपरािधक
कृत्य सािबत होता है, गलत काम करने वालों से उिचत तरीके से िनपटा जाएगा।

- एक कर्मचारी के रूप में, आपको यह करना होगा:

हे लागू कानूनों और िविनयमों के अनुसार सभी िरपोर्िटंग और प्रकटीकरण आवश्यकताओं का अनुपालन 
सुिनश्िचत करें

हे

हे

कंपनी और व्यावसाियक सहयोिगयों के साथ अपने सभी व्यवहारों में ईमानदार रहें।

कंपनी की संपत्ित, फंड या मूल्य की कोई भी वस्तु उपयुक्त नहीं है जो कंपनी से संबंिधत है और न ही 
ऐसी प्रितपूर्ित का दावा करती है िजसके आप हकदार नहीं हैं।

हे

एंटी मनी लॉन्ड्िरंग

-

धोखाधड़ी के िकसी भी संिदग्ध मामले की तत्काल सूचना दें।

मनी लॉन्ड्िरंग अवैध धन को उनके मूल को िछपाने के िलए रूट करने की प्रक्िरया है और यह प्रतीत होता है िक 
वे वैध स्रोतों से प्राप्त हुए हैं।

- वेदांत सभी मनी लॉन्ड्िरंग िनयमों का अनुपालन करता है, जो प्रत्येक क्षेत्रािधकार में लागू होता है िजसमें यह
संचािलत होता है। कर्मचािरयों को िकसी कर्मचारी, अिधकारी या समूह के िनदेशक द्वारा संभािवत धन शोधन से 
संबंिधत िनयामक प्रािधकरणों द्वारा की गई िकसी भी जांच में पूरी तरह से सहयोग करना चािहए।

- हमें िकसी भी संिदग्ध िवत्तीय व्यवस्था या फंड ट्रांसफर से सावधान रहना चािहए, िजसमें हमसे हमारे ग्राहकों,
व्यापार भागीदारों या अन्य लोगों द्वारा प्रवेश करने का अनुरोध िकया जाता है।



- अगर हमें पता चलता है िक ये फंड आपरािधक गितिविध से प्राप्त हुए हैं तो हमें िकसी संस्था से कोई फंड स्वीकार नहीं
करना चािहए।

प्रितबंध और व्यापार िनयंत्रण

- कंपनी िनयामक िनकायों द्वारा लगाए गए सभी प्रितबंधों और व्यापार िनयंत्रणों का पालन करने के िलए
प्रितबद्ध है।

- हमें ऐसी िकसी भी गितिविध में शािमल नहीं होना चािहए जो िकसी भी चल रहे व्यापार प्रितबंध या िकसी भी प्रकार के अंतर्राष्ट्रीय व्यापार

प्रितबंधों का उल्लंघन करती हो।

- हमें यह सुिनश्िचत करना चािहए िक हमारे संचालन िनर्यात िनयंत्रण और सीमा शुल्क िनयमों के अनुपालन में हैं,
जैसा िक अंतर्राष्ट्रीय व्यापार के िलए लागू है।

हमारे लोग मानव अिधकार और समान अवसर मानव 

अिधकार

- वेदांता में, हमारे कर्मचािरयों के मौिलक अिधकारों की रक्षा करना हमारे व्यवसाय संचालन के केंद्र में है।

- हमारे सभी व्यवसाय लागू िनयमों का अनुपालन करते हैं, सभी श्रम अिधकारों को बनाए रखने का प्रयास करते हैं
और राष्ट्रीय और अंतर्राष्ट्रीय िनयमों के अनुरूप हैं। सभी कर्मचािरयों को हमारी मानवािधकार नीित का पालन
करना आवश्यक है।

- कंपनी की मानवािधकार नीित व्यापार और मानवािधकारों पर संयुक्त राष्ट्र के मार्गदर्शक िसद्धांतों के अनुरूप
है और इसमें बाल या जबरन श्रम पर प्रितबंध शािमल है - या तो सीधे या अनुबंध श्रम के माध्यम से।

- हम अपने व्यापार और आपूर्ित श्रृंखला में आधुिनक दासता से िनपटने के अपने दृष्िटकोण में प्रितबद्ध हैं। हम अपने 
सभी ठेकेदारों, आपूर्ितकर्ताओं और अन्य व्यावसाियक भागीदारों से समान उच्च मानकों की अपेक्षा करते हैं।

- हम यह सुिनश्िचत करने के िलए प्रितबद्ध हैं िक हमारे व्यवसाय के िकसी भी िहस्से में जबरन, अिनवार्य या तस्करी िकए
गए श्रम या गुलामी या दासता में रखे गए िकसी व्यक्ित का कोई उपयोग नहीं है और हम उम्मीद करते हैं िक हमारे
आपूर्ितकर्ता अपने स्वयं के संगठन और आपूर्ित श्रृंखला के िलए समान उच्च मानकों को लागू करेंगे।

समान अवसर, िविवधता और समावेशन

- वेदांत एक समान अवसर िनयोक्ता है। हम जाित, धर्म, नस्ल, िलंग पहचान, यौन अिभिवन्यास, िवकलांगता आिद
जैसे आधारों पर िकसी भी भेदभाव को प्रितबंिधत करते हैं। कोई भी भर्ती, किरयर िवकास अवसर, प्रिशक्षण
इत्यािद पूरी तरह से प्रदर्शन और योग्यता पर आधािरत होगा।

- वेदांत एक िविवध और समावेशी कार्य संस्कृित को बढ़ावा देता है। हम िविवध संस्कृितयों, समुदायों और
दृष्िटकोणों के साथ कार्य वातावरण बनाने के महत्व को पहचानते हैं। वेदांत अपने सभी कर्मचािरयों के योगदान
को महत्व देता है और उन्हें हमारे काम के माहौल में स्वागत महसूस कराने का प्रयास करता है।

- हम अपने कर्मचािरयों के भीतर िकसी भी प्रकार के उत्पीड़न को बर्दाश्त नहीं करते हैं। हमारा प्रयास एक सुरक्िषत कार्य
वातावरण बनाने का है जहां कर्मचारी सम्मान महसूस करते हैं और िकसी भी कदाचार की िरपोर्ट करने के िलए अपनी
िचंताओं को बोलने और आवाज उठाने में सहज महसूस करते हैं।

- समूह ने 'समान अवसर नीित' और 'िविवधता और समावेश नीित' को अपनाया है जो समूह की प्रितबद्धता को
दोहराता है।

यौन उत्पीड़न की रोकथाम

- कर्मचािरयों से अपेक्षा की जाती है िक वे अपने सहयोिगयों का सम्मान करें। कंपनी यौन उत्पीड़न सिहत िकसी
भी प्रकार के उत्पीड़न को बर्दाश्त नहीं करती है। कंपनी ने 'कार्यस्थल पर यौन उत्पीड़न की रोकथाम, िनषेध
और िनवारण पर नीित' अपनाई है जो कर्मचारी आचरण और िकसी भी कदाचार की िरपोर्ट करने की प्रक्िरया
पर िवस्तृत िनयम प्रदान करती है।



एक ऐसी स्िथित िजसमें सरकारी अिधकारी का िनर्णय उसकी व्यक्ितगत रूिच से प्रभािवत हो

- िहतों का टकराव तब हो सकता है जब िकसी कर्मचारी का व्यक्ितगत िहत समग्र रूप से कंपनी के िहतों में
हस्तक्षेप करता है या हस्तक्षेप करता प्रतीत होता है।

- एक कर्मचारी का रोजगार दाियत्व कंपनी के प्रित है। कंपनी के कर्मचािरयों को ऐसी िकसी भी स्िथित में प्रवेश
नहीं करना चािहए िजसमें उनके व्यक्ितगत या िवत्तीय िहत कंपनी के िहतों के साथ संघर्ष कर सकते हैं या कंपनी
के िहत में कार्य करने की उनकी क्षमता को प्रभािवत कर सकते हैं।

- व्यावसाियक िनर्णय और कार्य कंपनी के सर्वोत्तम िहतों पर आधािरत होने चािहए, और आपका कार्य
वस्तुिनष्ठ और प्रभावी ढंग से िकया जाना चािहए।

- व्यापार भागीदारों, ग्राहकों, प्रितस्पर्िधयों या िनयामकों के साथ संबंधों को कंपनी की ओर से हमारे स्वतंत्र
और ठोस िनर्णय को प्रभािवत करने की अनुमित नहीं दी जानी चािहए।

- कुछ स्िथितयां जो िहतों के टकराव को प्रस्तुत कर सकती हैं, वे इस प्रकार हैं:

हे रोजगार के बाहर। िकसी भी कर्मचारी को मुख्य मानव संसाधन अिधकारी (सीएचआरओ) के अग्िरम 
अनुमोदन के िबना िकसी अन्य कंपनी, िवशेष रूप से ग्राहक, आपूर्ितकर्ता, िवतरक, या कंपनी के 
प्रितयोगी द्वारा िनयुक्त, िनदेशक के रूप में सेवा या सेवाओं के िलए भुगतान प्राप्त नहीं करना चािहए। 
कंपनी। िकसी भी बाहरी गितिविध को कंपनी द्वारा रोजगार से सख्ती से अलग िकया जाना चािहए और 
कंपनी के िहतों, कंपनी के व्यवसाय या कंपनी में नौकरी के प्रदर्शन को नुकसान नहीं पहुंचाना चािहए।

हे िवत्तीय िहत। कर्मचािरयों को अपने िनवेश को कंपनी की ओर से अपने स्वतंत्र िनर्णय को प्रभािवत 
करने या प्रभािवत करने की अनुमित नहीं देनी चािहए। यिद िकसी कर्मचारी का िकसी प्रितयोगी, 
आपूर्ितकर्ता, ग्राहक या िवतरक में िनवेश है और उसके िनर्णय का इस बाहरी पक्ष पर व्यावसाियक 
प्रभाव पड़ सकता है, तो िहतों के टकराव के प्रकट होने की सबसे अिधक संभावना है।

हे ऋण या अन्य िवत्तीय लेनदेन। िकसी भी कर्मचारी को िकसी भी कंपनी से ऋण या व्यक्ितगत 
दाियत्वों की गारंटी प्राप्त नहीं करनी चािहए, या िकसी भी अन्य व्यक्ितगत िवत्तीय लेनदेन में प्रवेश 
नहीं करना चािहए, जो कंपनी का ग्राहक, आपूर्ितकर्ता या प्रितयोगी है। यह बैंकों, ब्रोकरेज फर्मों या 
अन्य िवत्तीय संस्थानों के साथ हिथयारों के लेन-देन को प्रितबंिधत नहीं करता है।

हे बोर्डों और सिमितयों पर सेवा। िकसी भी कर्मचारी को िनदेशक मंडल या न्यासी या िकसी भी संस्था 
की सिमित (चाहे लाभ या गैर-लाभ) में सेवा नहीं करनी चािहए, िजनके िहतों से कंपनी के िहतों के टकराव 
की उम्मीद की जा सकती है। ऐसी िकसी भी सेवा के िलए कंपनी के मुख्य मानव संसाधन अिधकारी 
(सीएचआरओ) के पूर्वानुमोदन की आवश्यकता होगी।

हे पिरवार के सदस्यों के व्यक्ितगत या व्यावसाियक िहत। कंपनी के िकसी भी व्यावसाियक साझेदार, 
ग्राहकों, प्रितस्पर्िधयों के साथ पिरवार के सदस्यों का जुड़ाव भी ऊपर वर्िणत िहतों के टकराव को 
जन्म दे सकता है क्योंिक वे कंपनी की ओर से िनर्णय लेने में एक कर्मचारी की िनष्पक्षता को 
प्रभािवत कर सकते हैं।

- कंपनी के िलए आवश्यक है िक कर्मचारी ऐसी िकसी भी स्िथित का खुलासा करें िजससे उिचत रूप से िहतों के
टकराव को जन्म देने की उम्मीद की जा सकती है। यिद आपको संदेह है िक आपके िहतों का टकराव है, या कुछ
ऐसा है िजसे अन्य लोग उिचत रूप से िहतों के टकराव के रूप में देख सकते हैं, तो आपको इसकी िरपोर्ट अपने 
पर्यवेक्षक या सिचवीय / कानूनी िवभाग को करनी चािहए।

- िकसी भी मौजूदा कर्मचारी या भर्ती के िलए संभािवत उम्मीदवारों के साथ कार्यस्थल के भीतर िकसी भी
व्यक्ितगत संबंध को एचआर को सूिचत िकया जाना चािहए।

कंपनी की संपत्ित का संरक्षण और उपयोग

- कर्मचािरयों को कंपनी की संपत्ित की रक्षा करनी चािहए और केवल वैध व्यावसाियक उद्देश्यों के िलए उनका
कुशल उपयोग सुिनश्िचत करना चािहए। चोरी, लापरवाही और कचरे का सीधा असर कंपनी के मुनाफे पर पड़ता
है।



- िकसी भी अनुिचत या गैरकानूनी उद्देश्य के िलए कंपनी के फंड या संपत्ित का उपयोग, व्यक्ितगत लाभ के िलए
या नहीं, िनिषद्ध है।

- कंपनी की संपत्ित की सुरक्षा और उिचत उपयोग सुिनश्िचत करने के िलए, प्रत्येक कर्मचारी को चािहए:

हे कंपनी की इलेक्ट्रॉिनक और प्रौद्योिगकी प्रणािलयों सिहत कंपनी की संपत्ित की चोरी, क्षित या 
दुरुपयोग को रोकने के िलए उिचत सावधानी बरतें।

हे कंपनी की संपत्ित की वास्तिवक या संिदग्ध चोरी, क्षित या दुरुपयोग की िरपोर्ट पर्यवेक्षक को दें।

हे कंपनी के टेलीफोन िसस्टम, अन्य इलेक्ट्रॉिनक संचार सेवाओं, िलिखत सामग्री और अन्य संपत्ित 
सिहत कंपनी की संपत्ित का उपयोग मुख्य रूप से व्यवसाय से संबंिधत उद्देश्यों के िलए करें।

हे सभी इलेक्ट्रॉिनक कार्यक्रमों, डेटा, संचार, और िलिखत सामग्री को दूसरों द्वारा अनजाने में पहुंच से 
सुरक्िषत रखें। कंपनी की इलेक्ट्रॉिनक संपत्ितयों का कोई भी अनुिचत उपयोग अनजाने में कंपनी को 
साइबर सुरक्षा उल्लंघनों और डेटा की हािन या चोरी के िलए उजागर कर सकता है।

हे कंपनी की संपत्ित का उपयोग केवल वैध व्यावसाियक उद्देश्यों के िलए करें, जैसा िक आपकी नौकरी 
की िजम्मेदािरयों के संबंध में अिधकृत है।

- कर्मचािरयों को इस बात की जानकारी होनी चािहए िक कंपनी की संपत्ित में सभी िलिखत संचार और डेटा
शािमल हैं और कंपनी के इलेक्ट्रॉिनक या टेलीफ़ोिनक िसस्टम के माध्यम से प्रसािरत संचार शािमल हैं।

- कंपनी के पास कंपनी की संपत्ित का उपयोग करके सभी डेटा और संचार प्रसारण का आकलन करने का
अिधकार और दाियत्व है और यिद आवश्यक हो, तो कानून प्रवर्तन और िनयामक अिधकािरयों को इसका
खुलासा करना है।

- कर्मचािरयों को यह सुिनश्िचत करना चािहए िक वे कंपनी की इलेक्ट्रॉिनक संपत्ितयों का उपयोग करते समय
वेदांत सूचना सुरक्षा नीित से अवगत हैं और उसका अनुपालन करते हैं।

गोपनीयता

- कोई भी जानकारी जो िकसी कर्मचारी को कंपनी में कार्यरत रहने के दौरान प्रदान की जाती है या प्राप्त की
जाती है, को गोपनीय जानकारी के रूप में माना जाना चािहए, जब तक िक उपयुक्त प्रािधकारी द्वारा स्पष्ट रूप
से अन्यथा सूिचत नहीं िकया जाता है। एक कर्मचारी से अपेक्षा की जाती है िक वह ऐसी जानकारी को गोपनीय
रखे और कंपनी या िकसी व्यावसाियक भागीदार, ग्राहक या ऐसे िकसी अन्य तीसरे पक्ष से संबंिधत िकसी
गोपनीय जानकारी का खुलासा या उपयोग न करे।

- कर्मचारी तृतीय पक्षों से प्राप्त जानकारी से संबंिधत सभी गोपनीयता या अन्य समझौतों की शर्तों का पालन
करेंगे, जब तक िक प्रकटीकरण कंपनी की िलिखत सहमित से नहीं िकया जाता है या जहां कानून के प्रकटीकरण
की आवश्यकता होती है।

- कंपनी गोपनीय जानकारी रखने वाले िकसी भी कर्मचारी को ऐसी जानकारी िकसी और को संप्रेिषत करने से 
प्रितबंिधत करती है, जब तक िक व्यवसाय के दौरान ऐसा करना आवश्यक न हो। यिद आपको जानकारी की
सीमा के बारे में संदेह है िक आप िकस हद तक संचार कर सकते हैं, तो कृपया अपने पर्यवेक्षक या अपनी
ऑपरेिटंग यूिनट के प्रमुख से परामर्श करें।

- गोपनीय जानकारी की एक गैर-अनन्य सूची िनम्निलिखत है:

हे

हे

कंपनी के िवत्तीय और िबक्री पिरणाम सार्वजिनक डोमेन में होने से पहले।

व्यापार रहस्य, िजसमें कोई भी व्यवसाय या तकनीकी जानकारी शािमल है, जैसे िक सूत्र, व्यंजन, 
प्रक्िरया, अनुसंधान कार्यक्रम या जानकारी जो मूल्यवान है क्योंिक यह आमतौर पर ज्ञात नहीं है।

हे कंपनी के िलए िकसी भी कार्य या कंपनी के व्यवसाय से संबंिधत कंपनी की सुिवधाओं या व्यापार गुप्त 
जानकारी का उपयोग करके िकसी कर्मचारी द्वारा िवकिसत कोई भी आिवष्कार या प्रक्िरया।



हे मािलकाना जानकारी जैसे ग्राहक िबक्री सूची और ग्राहकों की गोपनीय जानकारी।

हे कोई भी लेन-देन जो कंपनी है या माना जा सकता है िजसका सार्वजिनक रूप से खुलासा नहीं िकया गया 
था।

- हमें अपने कर्मचािरयों और व्यावसाियक भागीदारों के डेटा की गोपनीयता सुिनश्िचत करने में बहुत सावधानी
बरतनी चािहए। कर्मचािरयों को यह सुिनश्िचत करना चािहए िक कर्मचािरयों और/या व्यावसाियक भागीदारों,
ग्राहकों आिद की व्यक्ितगत पहचान योग्य जानकारी को गोपनीय माना जाए और अनुिचत प्रकटीकरण से 
सुरक्िषत रखा जाए। इस तरह की जानकारी में व्यक्ितगत संपर्क िववरण, कर, या सरकारी पंजीकरण संख्या
जैसे पैन या आधार, जन्म ितिथ और जन्म स्थान, नस्लीय या जातीय मूल, धर्म, िलंग, रक्त समूह, यौन
अिभिवन्यास, या के तहत पिरभािषत कोई अन्य व्यक्ितगत पहचान योग्य जानकारी शािमल हो सकती है। भारत
का व्यक्ितगत डेटा संरक्षण िवधेयक, 2019, या यूरोपीय संघ के कानून के अनुसार सामान्य डेटा संरक्षण
िविनयमन, लागू सीमा तक।

इनसाइडर ट्रेिडंग

- कर्मचािरयों से इनसाइडर ट्रेिडंग से संबंिधत लागू कानूनों, िनयमों और िविनयमों का पालन करने की अपेक्षा की जाती
है।

- कर्मचािरयों को यह सुिनश्िचत करना चािहए िक वे वेदांता इनसाइडर ट्रेिडंग पॉिलसी के बारे में जानते हैं और
उसका अनुपालन करते हैं, िजसमें आवश्यकता पड़ने पर ट्रेिडंग के िलए पूर्वानुमोदन प्राप्त करने और कंपनी
सेक्रेटेिरयल िवभाग को तुरंत ट्रेिडंग का खुलासा करने की आवश्यकताएं शािमल हैं।

- कंपनी के बारे में सामग्री, गैर-सार्वजिनक जानकारी रखने के दौरान कर्मचािरयों को कंपनी के शेयरों या अन्य
प्रितभूितयों में व्यापार करने से प्रितबंिधत िकया जाता है।

- कर्मचािरयों को सामग्री, गैर-सार्वजिनक जानकारी के आधार पर कंपनी के शेयरों या अन्य प्रितभूितयों को
खरीदने या बेचने का सुझाव देने, "िटिपंग" करने या सुझाव देने से भी रोक िदया गया है। िकसी कर्मचारी के 
तत्काल पिरवार के सदस्यों या उनके िनजी घर के सदस्यों द्वारा संिदग्ध व्यापार कानूनी और कंपनी द्वारा
लगाए गए प्रितबंधों को जन्म दे सकता है।

- सूचना 'गैर-सार्वजिनक' है यिद इसे आम तौर पर प्रेस िवज्ञप्ित या व्यापक िवतरण के अन्य माध्यमों के 
माध्यम से जनता के िलए उपलब्ध नहीं कराया गया है। जानकारी "भौितक" है यिद एक उिचत िनवेशक शेयरों या
अन्य प्रितभूितयों को खरीदने, रखने या बेचने के िनर्णय में इसे महत्वपूर्ण मानता है। यिद िकसी कर्मचारी को
िकसी ऐसे मामले से अवगत होना चािहए जो भौितक जानकारी हो सकती है जो कंपनी को पहले से ज्ञात नहीं है,
तो उसे इसे अपने प्रबंधक के ध्यान में लाना चािहए।

- कोई भी कर्मचारी जो भौितक जानकारी के िलए गुप्त है, उसे एक कर्मचारी अंदरूनी माना जाना चािहए और
इसिलए, कंपनी के अंदरूनी व्यापार िनषेध संिहता के अधीन है।

- कर्मचािरयों को 'चयनात्मक प्रकटीकरण' नहीं करना चािहए। 'चयनात्मक प्रकटीकरण' तब होता है जब कोई
भी व्यक्ित आम तौर पर िनवेश करने वाली जनता के िलए समाचार उपलब्ध होने से पहले चयिनत व्यक्ितयों को
संभािवत रूप से बाजार-चलती जानकारी प्रदान करता है। लागू कानूनों का पालन करने और कंपनी के साथ-साथ
इससे संबद्ध सभी व्यक्ितयों की प्रितष्ठा और अखंडता को बनाए रखने के िलए चयनात्मक प्रकटीकरण को
रोकना आवश्यक है।

- कर्मचािरयों को इस बात का ध्यान रखना चािहए िक इनसाइडर ट्रेिडंग कानूनों के उल्लंघन के पिरणामस्वरूप सेबी द्वारा गंभीर
जुर्माना और आपरािधक मुकदमा चलाया जा सकता है और कंपनी द्वारा अनुशासनात्मक कार्रवाई की जा सकती है, िजसमें रोजगार
की समाप्ित तक शािमल है।

- अनुिचत चयनात्मक प्रकटीकरण से बचने के िलए िनम्निलिखत प्रक्िरयाएं स्थािपत की गई हैं। प्रत्येक अिधकारी,
िनदेशक और कर्मचारी को इन प्रक्िरयाओं का पालन करना आवश्यक है:

हे कंपनी द्वारा िनवेश िवश्लेषकों, प्रेस और/या मीिडया के सदस्यों के साथ सभी संपर्क मुख्य 
कार्यकारी अिधकारी, मुख्य िवत्तीय अिधकारी या उनके द्वारा नािमत व्यक्ितयों (सामूिहक रूप से, 
"मीिडया संपर्क") के माध्यम से ही िकए जाएंगे।



हे मीिडया संपर्कों के अलावा, कोई भी अिधकारी, िनदेशक, या कर्मचारी कंपनी या उसके व्यवसाय के 
बारे में िकसी िनवेश िवश्लेषक या प्रेस या मीिडया के सदस्य को कोई जानकारी नहीं देगा।

हे कंपनी या उसके व्यवसाय के बारे में उद्योग िवश्लेषकों या मीिडया के सदस्यों जैसे तीसरे पक्षों से 
सभी पूछताछ मीिडया संपर्कों को िनर्देिशत की जानी चािहए। कंपनी के संबंध में िनवेश समुदाय को 
सभी प्रस्तुितयां मीिडया संपर्क के िनर्देशन में दी जाएंगी।

हे मीिडया संपर्कों के अलावा, कोई भी अिधकारी, िनदेशक, या कर्मचारी, िजसे प्रेस या मीिडया के िकसी 
सदस्य द्वारा कंपनी या उसके व्यवसाय के बारे में कोई प्रश्न पूछा जाता है, वह "कोई िटप्पणी नहीं" 
के साथ जवाब देगा और पूछताछ को मीिडया संपर्क को अग्रेिषत करेगा।

- कर्मचािरयों को इनसाइडर ट्रेिडंग नीित के िकसी भी उल्लंघन की सूचना तुरंत कंपनी सिचव को देनी चािहए।

- यिद कंपनी की अंदरूनी व्यापार नीित के बारे में आपके कोई प्रश्न हैं, तो कृपया सिचवीय/कानूनी िवभाग से 
संपर्क करें।

अच्छा सौदा

- कंपनी बाजार में मुक्त और खुली प्रितस्पर्धा के िलए प्रितबद्ध है। वेदांता का मानना   है िक एक मुक्त बाजार
और व्यापार प्रितस्पर्धा हमारे उत्पादों और सेवाओं की गुणवत्ता को बढ़ाने में मदद करती है

- कर्मचािरयों को ऐसी कार्रवाइयों से बचना चािहए जो बाज़ार में प्रितस्पर्धी प्रथाओं को िनयंत्िरत करने वाले कानूनों 
के िवपरीत हों, िजनमें संघीय और राज्य के अिवश्वास कानून शािमल हैं।

- इस तरह की कार्रवाइयों में एक प्रितयोगी की गोपनीय जानकारी का दुरुपयोग और/या दुरुपयोग या प्रितस्पर्धी
के व्यवसाय और व्यावसाियक प्रथाओं के बारे में गलत बयान देना शािमल है।

- एक कर्मचारी के रूप में आपको यह नहीं करना चािहए:

हे उन प्रितस्पर्िधयों से सीधे डील करें, संपर्क करें या उनसे जुड़ें जो प्रितस्पर्धा कानून के प्रावधानों के 
साथ संभािवत िवरोध पैदा कर सकते हैं।

हे िकसी उद्योग फ़ोरम में कंपनी की िविशष्ट जानकारी साझा करें या उसके साथ भाग लें या िकसी भी 
मामले पर प्रितस्पर्िधयों के साथ अनुबंध करें, जब तक िक आपने पहले से कानूनी िवभाग से परामर्श 
नहीं िकया हो।

हे उन समझौतों में प्रवेश करें जो प्रभुत्व या प्रितबंधात्मक व्यापार प्रथाओं के दुरुपयोग के रूप में िनर्िमत हो सकते 
हैं जैसे िक मूल्य िनर्धारण, व्यवस्था में अनन्य टाई, वस्तुओं या सेवाओं की आपूर्ित को सीिमत करना, 
प्रितयोिगयों के साथ क्षेत्रों को िवभािजत करना, या आवंिटत करना, िमलीभगत बोली में हेराफेरी या िशकारी 
मूल्य िनर्धारण या इसमें संलग्न होना कोई अन्य प्रितस्पर्धी िवरोधी गितिविधयाँ।

- कंपनी और उसके कर्मचारी िकसी भी पिरस्िथित में गैर-प्रितस्पर्धी प्रथाओं जैसे कीमतों का अवैध िनर्धारण,
बाजारों को साझा करना या अन्य कार्यों में शािमल नहीं होंगे जो लागू अिवश्वास कानूनों के उल्लंघन में
प्रितस्पर्धा को रोकते, प्रितबंिधत या िवकृत करते हैं।

- अिधक जानकारी के िलए, कर्मचािरयों को वेदांत द्वारा तैयार िकए गए एंटी-ट्रस्ट गाइडेंस नोट्स के बारे में खुद
को जागरूक और पिरिचत बनाना चािहए।

उत्पादों और सेवाओं की गुणवत्ता

- कंपनी अपने प्रत्येक व्यवसाय में अपने उत्पादों की गुणवत्ता में सुधार के िलए प्रितबद्ध है। वेदांता का मानना
है िक उत्पादों और सेवाओं की उच्चतम गुणवत्ता प्रदान करना हमारे ग्राहकों को हमारे मूल्य का प्रदर्शन
करेगा और बाजार के नेताओं के रूप में हमारी स्िथित स्थािपत करेगा।

- हमारी व्यावसाियक सफलता स्थायी ग्राहक संबंधों को बढ़ावा देने की हमारी क्षमता पर िनर्भर करती है। कंपनी
ग्राहकों के साथ िनष्पक्ष, ईमानदारी और सत्यिनष्ठा के साथ व्यवहार करने के िलए प्रितबद्ध है।



पर्यावरण स्वास्थ्य और सुरक्षा 

स्वास्थ्य और सुरक्षा

- हमारे कर्मचािरयों और कंपनी के संचालन से प्रभािवत होने वाले िकसी भी अन्य व्यक्ित का स्वास्थ्य और
सुरक्षा सर्वोपिर है। कंपनी अपने कर्मचािरयों और ठेकेदारों के िलए 'शून्य नुकसान' का माहौल सुिनश्िचत करने 
के िलए स्वास्थ्य और सुरक्षा पर अंतरराष्ट्रीय मानकों का पालन करती है।

- कंपनी और उसके कर्मचारी इसके संचालन से होने वाली चोट, खराब स्वास्थ्य, क्षित और नुकसान को रोकने 
के साथ-साथ सुरक्षा, स्वास्थ्य और पर्यावरण से संबंिधत सभी िनयामक या अन्य कानूनी आवश्यकताओं का
पालन करने के िलए सक्िरय रूप से कार्य करेंगे।

- सभी कर्मचािरयों को स्वास्थ्य, सुरक्षा और पर्यावरणीय मुद्दों के बारे में पता होना चािहए और लागू कानूनों और
कंपनी की नीितयों से पिरिचत होना चािहए जो उनके व्यवसाय / कार्य के क्षेत्रों पर लागू होते हैं और महत्वपूर्ण रूप
से, िकसी भी असुरक्िषत या अवैध गितिविध की िरपोर्ट करने के िलए सतर्क रहना चािहए जो खतरे में पड़ सकता है
कार्यस्थल पर दूसरों की सुरक्षा और स्वास्थ्य।

पर्यावरण संरक्षण और स्िथरता

- वेदांत में, हम स्वास्थ्य, सुरक्षा और पर्यावरण के प्रभावी प्रबंधन को अपने व्यवसाय का एक अिभन्न अंग
मानते हैं। वेदांत यह सुिनश्िचत करते हुए िक हम आर्िथक रूप से व्यवहार्य बने रहें, हमारे संचालन के 
पर्यावरणीय और सामािजक पहलुओं के प्रबंधन के िलए प्रितबद्ध है।

- हमें पर्यावरण और पड़ोसी समुदायों पर पड़ने वाले प्रभावों से बचने, कम करने या कम करने का प्रयास करना
चािहए और जहां संभव हो, हमारे संचालन से कचरे का प्रबंधन करके और कचरे से बचाव, पुन: उपयोग,
पुनर्चक्रण के िसद्धांतों को अपनाकर पर्यावरण की स्िथित में सुधार और वृद्िध करना चािहए।

- हम उन पहलों में योगदान देने के प्रित अपनी िजम्मेदारी को पहचानते हैं िजनका लक्ष्य एक स्थायी भिवष्य है।
हमें पर्यावरण के अनुकूल और ऊर्जा कुशल प्रौद्योिगिकयों को अपनाना चािहए और िजम्मेदार खपत और
उत्पादन के िसद्धांतों के अनुसार अपने प्राकृितक संसाधनों के संरक्षण के िलए प्रक्िरया में सुधार लाने के 
अवसरों की तलाश करनी चािहए।

- कंपनी आईएफसी के प्रदर्शन मानकों जैसे अंतरराष्ट्रीय मानकों के िखलाफ हमारी प्रक्िरयाओं का मानिचत्रण
करके अंतरराष्ट्रीय सर्वोत्तम प्रथाओं का अनुपालन सुिनश्िचत करने के िलए प्रितबद्ध है, जो हमारे सभी
पिरचालनों के पूरे जीवन चक्र पर लागू होते हैं।

मीिडया और संचार

- कंपनी िजम्मेदार कॉर्पोरेट संचार रणनीितयों पर उच्च मूल्य रखती है। वेदांत की गितिविधयों के बारे में साझा,
िनयोिजत या अन्यथा हर जानकारी कंपनी की समग्र छिव को प्रभािवत करती है।

- संचार का प्रबंधन जो जनता तक पहुंचता है, िवशेष रूप से िवत्तीय और िनवेश करने वाले समुदाय के साथ-साथ
मीिडया, इसिलए महत्वपूर्ण है। कंपनी एकीकृत, सुसंगत और सकारात्मक तरीके से सही समय पर सही संदेश
देना चाहती है।

- केवल व्यावसाियक इकाइयां पीआर प्रमुख मीिडया संगठनों के साथ बातचीत करने, मसौदा तैयार करने, मीिडया
िरलीज और बयानों के समन्वय, साक्षात्कारों के समन्वय, मीिडया िकट और पृष्ठभूिम सामग्री के िलए
अिधकृत हैं।

- कंपनी की वेदांत की समूह संचार नीित के अनुसार, बाहरी संचार और मीिडया से संबंिधत सभी मामले समूह संचार
पिरषद के िनर्देशन में हैं और अिधकृत प्रवक्ताओं की पहचान की गई है जो मीिडया के साथ बातचीत कर सकते 
हैं। अिधकृत प्रवक्ताओं के अलावा कोई भी कर्मचारी मीिडया को जवाब नहीं दे सकता

- कंपनी के बारे में जानकारी के िलए सभी समाचार मीिडया या अन्य सार्वजिनक अनुरोधों को समूह संचार प्रमुख
को िनर्देिशत िकया जाना चािहए। अनुरोध के जवाब का मूल्यांकन और समन्वय करने के िलए समूह संचार,
िनवेशक संबंध, सिचवीय और कानूनी िवभाग आपके और उपयुक्त कर्िमयों के साथ काम करेगा।



- यिद आपको िकसी सार्वजिनक मंच पर बोलने के िलए आमंत्िरत िकया गया है, तो अपने पर्यवेक्षक और समूह
संचार पिरषद से अग्िरम रूप से अनुमोदन प्राप्त करें। कोई भी भाषण या प्रस्तुितकरण समूह संचार पिरषद
द्वारा पूर्व-अनुमोिदत होना चािहए।

- सोशल मीिडया पर प्रकटीकरण अब भी आम तौर पर जनता द्वारा उसी तरह से देखा जाता है जैसे िकसी अन्य
मास मीिडया संचार। ऐसे में अब यह सुिनश्िचत करना सभी कर्मचािरयों की िजम्मेदारी है िक वे िकसी भी गैर-
िजम्मेदार गितिविध से बचें जो आपकी प्रितष्ठा या कंपनी की प्रितष्ठा को नुकसान पहुंचा सकती है।

- कर्मचािरयों को कंपनी के कर्मचािरयों के रूप में अपनी आिधकािरक क्षमता में सोशल मीिडया पर िकसी भी जानकारी को
पोस्ट करने से प्रितबंिधत िकया जाता है, जब तक िक उन्हें समूह संचार पिरषद द्वारा मामला-दर-मामला आधार पर ऐसा
करने के िलए स्पष्ट रूप से अनुमोिदत नहीं िकया गया हो।

- कर्मचािरयों को कंपनी के संचालन या नीित से संबंिधत मामलों को सोशल मीिडया पर पोस्ट करने की सख्त
मनाही है।

- सोशल नेटवर्िकंग साइट पर ऐसी कोई भी िटप्पणी पोस्ट न करें जो गलत हो या कंपनी द्वारा उसका समर्थन
िकया जा सके। प्रकृित में संवेदनशील मामलों जैसे धर्म, जाित, िलंग, पेशेवर समुदाय या राजनीितक संबद्धता के 
बारे में िटप्पिणयों से बचना चािहए।

- कर्मचािरयों को वेदांत समूह संचार नीित का भी संदर्भ लेना चािहए और उसका अनुपालन सुिनश्िचत करना
चािहए।

संिहता का उल्लंघन

- यह कंपनी की नीित है िक कोई भी कर्मचारी जो इस संिहता का उल्लंघन करता है, उिचत अनुशासन के अधीन
होगा, िजसमें रोजगार की समाप्ित शािमल हो सकती है। यह िनर्धारण प्रत्येक िवशेष स्िथित के तथ्यों और
पिरस्िथितयों पर आधािरत होगा। इस संिहता के उल्लंघन के आरोपी कर्मचारी को उिचत अनुशासन के िकसी भी
िनर्धारण से पहले, इस मुद्दे के िलए घटनाओं के अपने संस्करण को प्रस्तुत करने का अवसर िदया जाएगा। जो
कर्मचारी कानून या इस संिहता का उल्लंघन करते हैं, वे लागू कानूनों के अनुसार खुद को पर्याप्त नागिरक
क्षित, आपरािधक जुर्माना और/या जेल की शर्तों के िलए उजागर कर सकते हैं।

आचार संिहता के उल्लंघन की िरपोर्ट करना

- वेदांत िलिमटेड उच्चतम नैितक मानकों का पालन करने के िलए प्रितबद्ध है। प्रत्येक कर्मचारी यह सुिनश्िचत
करने के िलए िज़म्मेदार है िक उसका आचरण और कर्मचारी को िरपोर्ट करने वाले िकसी भी व्यक्ित का
आचरण इस व्यावसाियक आचार संिहता और कंपनी के व्यावसाियक व्यवहार को िनयंत्िरत करने वाली नीितयों
का पूरी तरह से पालन करता है।

- सभी कर्मचािरयों का कर्तव्य है िक वे इस संिहता के िकसी भी ज्ञात या संिदग्ध उल्लंघन की िरपोर्ट करें, िजसमें
कंपनी पर लागू होने वाले कानूनों, िनयमों, िविनयमों या नीितयों का उल्लंघन शािमल है। यिद आप इस संिहता के 
उल्लंघन के बारे में जानते हैं या उस पर संदेह करते हैं, तो तुरंत अपने पर्यवेक्षक को आचरण की िरपोर्ट करें।

- यिद आप अपने पर्यवेक्षक को आचरण की िरपोर्ट करने में सहज महसूस नहीं करते हैं तो आप कंपनी की
व्िहसल ब्लोअर नीित के अनुसार िरपोर्ट कर सकते हैं।

- कंपनी एक ऐसे कर्मचारी के िखलाफ प्रितशोध पर रोक लगाती है, जो सद्भाव में, मदद मांगता है या ज्ञात या
संिदग्ध उल्लंघनों की िरपोर्ट करता है। मदद मांगने या िरपोर्ट दर्ज करने के िलए िकसी कर्मचारी के िखलाफ
कोई प्रितशोध या प्रितशोध, सद्भाव में, अनुशासनात्मक कार्रवाई के अधीन होगा, िजसमें रोजगार की संभािवत
समाप्ित भी शािमल है।

शब्दकोष

हम िनदेशकों, अिधकािरयों और कर्मचािरयों सिहत इस संिहता के दायरे में आने वाले सभी व्यक्ितयों को "कंपनी के कर्मचारी" या केवल 
"कर्मचारी" के रूप में संदर्िभत करते हैं। हम अपने मुख्य कार्यकारी अिधकारी, हमारे मुख्य िवत्तीय अिधकारी और हमारे प्रधान लेखा 
अिधकािरयों और िनयंत्रकों को अपने "प्रमुख िवत्तीय अिधकारी" के रूप में भी संदर्िभत करते हैं।

इस संिहता के प्रयोजनों के िलए, "पिरवार" में आपके पित या पत्नी या जीवन-साथी, भाई, बहन और माता-िपता, ससुराल 
वाले और बच्चे शािमल हैं, चाहे ऐसे िरश्ते खून से हों या गोद लेने के हों। कर्मचािरयों की तलाश नहीं हो सकती है



पिरवार के सदस्यों या दोस्तों के िलए या उन व्यवसायों के िलए कंपनी से िवशेष उपचार प्राप्त करें िजनमें पिरवार के 
सदस्यों या दोस्तों की रुिच है।

संिहता की छूट

- कर्मचािरयों के िलए इस संिहता की छूट केवल कंपनी के एक कार्यकारी अिधकारी द्वारा की जा सकती है। हमारे
िनदेशकों, कार्यकारी अिधकािरयों या अन्य प्रमुख िवत्तीय अिधकािरयों के िलए इस संिहता की कोई भी छूट
केवल हमारे िनदेशक मंडल द्वारा की जा सकती है और लागू कानून या स्टॉक एक्सचेंज िविनयमन के अनुसार
जनता के सामने प्रकट की जाएगी।

िनष्कर्ष

- यिद संिहता के बारे में आपके कोई प्रश्न हैं, तो कृपया अपने पर्यवेक्षक या सिचवीय/िविध िवभाग से संपर्क
करें।

- यह संिहता भारतीय स्टॉक एक्सचेंजों के िलस्िटंग समझौते के खंड 49 के अर्थ के भीतर हमारी "आचार संिहता"
होगी, साथ ही 2002 के सरबेन्स-ऑक्सले अिधिनयम की धारा 406 और उसके तहत प्रख्यािपत िनयम होंगे।

- यह संिहता और इसमें िनिहत मामले न तो रोजगार का अनुबंध है और न ही कंपनी की नीित जारी रखने की गारंटी
है।

- हम िकसी भी समय िबना िकसी पूर्व सूचना के, इस संिहता और यहां संबोिधत मामलों में संशोधन, पूरक या बंद
करने का अिधकार सुरक्िषत रखते हैं।



संिहता की पावती

मैं एतद्द्वारा पुष्िट करता हूं िक मैंने वेदांता व्यावसाियक आचरण और नैितकता संिहता ("संिहता") प्राप्त कर ली है और 
पढ़ िलया है। मैं संिहता में वर्िणत िसद्धांतों को समझता हूं और आगे समझता हूं िक वेदांत में मेरी भूिमका में मेरे िलए 
अितिरक्त कानून/नीितयां लागू हैं और जारी सभी नीितयों के साथ खुद को अपडेट रखने की मेरी िनरंतर िजम्मेदारी है।

मैं नैितक और िटकाऊ प्रथाओं के माध्यम से कंपनी के िवकास के िलए प्रितबद्ध हूं। मैं संिहता और वेदांत की नीितयों का 
पालन करने के िलए सहमत हूं। मैं समझता/समझती हूं िक ऐसा करने में िवफल रहने पर मेरे रोजगार की समाप्ित सिहत 
अनुशासिनक कार्रवाई की जा सकती है। मैं यह भी वचन देता हूं िक संिहता या िकसी भी नीित या मेरे द्वारा िकए गए मेरे 
रोजगार अनुबंध के िकसी भी उल्लंघन के कारण कंपनी को हुए िकसी भी नुकसान की भरपाई करने का मैं वचन देता हूं।

मुझे पता है िक मेरे रोजगार के दौरान संिहता के संबंध में िकसी भी प्रश्न या समझ की कमी के मामले में, मैं अपने 
पर्यवेक्षक और/या सिचवीय/कानूनी िवभाग से परामर्श कर सकता हूं। मुझे पता है िक वेदांत में इन व्यक्ितयों द्वारा इस 
तरह की चर्चाओं को िवश्वास में रखा जाएगा।

यिद मुझे संिहता और/या िकसी अन्य वेदांत नीित के संभािवत उल्लंघनों के बारे में िचंता है, तो मैं इसे संिहता में प्रदान िकए 
गए तंत्र के अनुसार तुरंत उठाऊंगा।

मैं समझता हूं िक कंपनी भिवष्य में अपने िववेक से आचार संिहता में संशोधन या पिरवर्तन करना चुन सकती है।

कर्मचारी का नाम:

कर्मचारी कामतत्व:

हस्ताक्षर:

तारीख:



अनुलग्नक-1: स्वतंत्र िनदेशक के कर्तव्य

स्वतंत्र िनदेशक करेंगे-

1. कंपनी के साथ अपने कौशल, ज्ञान और पिरिचतता को उिचत रूप से शािमल करना और िनयिमत रूप से अद्यतन
और ताज़ा करना;

2. सूचना के उपयुक्त स्पष्टीकरण या िवस्तार की मांग करें और, जहां आवश्यक हो, कंपनी की कीमत पर बाहरी
िवशेषज्ञों की उिचत पेशेवर सलाह और राय लें और उनका पालन करें;

3. िनदेशक मंडल और उन बोर्ड सिमितयों की सभी बैठकों में भाग लेने का प्रयास करें िजनके वे सदस्य हैं;

4. बोर्ड की उन सिमितयों में रचनात्मक और सक्िरय रूप से भाग लें िजनमें वे अध्यक्ष या सदस्य हैं;

5. कंपनी की आम बैठकों में भाग लेने का प्रयास करें;

6. जहां उन्हें कंपनी के संचालन या प्रस्तािवत कार्रवाई के बारे में िचंता है, सुिनश्िचत करें िक इन्हें बोर्ड द्वारा
संबोिधत िकया गया है और इस हद तक िक उनका समाधान नहीं िकया गया है, इस बात पर जोर दें िक उनकी
िचंताओं को बोर्ड की बैठक के कार्यवृत्त में दर्ज िकया गया है;

7. कंपनी और उसके द्वारा संचािलत बाहरी वातावरण के बारे में खुद को अच्छी तरह से सूिचत रखें;

8. अन्यथा उिचत बोर्ड या बोर्ड की सिमित के कामकाज में गलत तरीके से बाधा नहीं डालना;

9. पर्याप्त ध्यान दें और सुिनश्िचत करें िक संबंिधत पार्टी लेनदेन को मंजूरी देने से पहले पर्याप्त िवचार-िवमर्श
िकया गया है और खुद को आश्वस्त करें िक वही कंपनी के िहत में हैं;

10. सुिनश्िचत करें और सुिनश्िचत करें िक कंपनी के पास पर्याप्त और कार्यात्मक िनगरानी तंत्र है और यह
सुिनश्िचत करने के िलए िक ऐसे तंत्र का उपयोग करने वाले व्यक्ित के िहत ऐसे उपयोग के कारण प्रितकूल रूप
से प्रभािवत नहीं होते हैं;

11. अनैितक व्यवहार, वास्तिवक या संिदग्ध धोखाधड़ी या कंपनी की आचार संिहता या नैितकता नीित के उल्लंघन
के बारे में िचंताओं की िरपोर्ट करें;

12. अपने अिधकार के भीतर कार्य करना, कंपनी, शेयरधारकों और उसके कर्मचािरयों के वैध िहतों की रक्षा करने 
में सहायता करना;

13. गोपनीय जानकारी का खुलासा न करें, िजसमें वािणज्ियक रहस्य, प्रौद्योिगकी, िवज्ञापन और िबक्री संवर्धन योजनाएं,
अप्रकािशत मूल्य संवेदनशील जानकारी शािमल है, जब तक िक इस तरह के प्रकटीकरण को बोर्ड द्वारा स्पष्ट रूप से 
अनुमोिदत नहीं िकया जाता है या कानून द्वारा आवश्यक नहीं है।



अनुलग्नक-2: िरश्वतखोरी और भ्रष्टाचार िवरोधी नीित

हम धोखाधड़ी, िरश्वतखोरी और अन्य सभी भ्रष्ट व्यावसाियक प्रथाओं की रोकथाम, रोकथाम और पता लगाने के िलए 
प्रितबद्ध हैं। हम ब्िरटेन के िरश्वत अिधिनयम, 2010 और िवदेशी भ्रष्ट आचरण अिधिनयम जैसे िरश्वत िवरोधी कानूनों 
सिहत िविभन्न कानूनों से बंधे हैं। कंपनी उन सभी न्यायालयों में िरश्वतखोरी और भ्रष्टाचार का मुकाबला करने के िलए 
प्रासंिगक कानूनों को बनाए रखने के िलए प्रितबद्ध है, िजनमें हम काम करते हैं। यह नीित कर्मचािरयों और संबद्ध 
व्यक्ितयों को िकसी भी रूप में - मौद्िरक या अन्यथा िरश्वत देने या स्वीकार करने से मना करती है।

यह नीित कंपनी के कर्मचािरयों और व्यावसाियक भागीदारों पर लागू होती है।

"िरश्वत एक प्रस्ताव, वादा, देने, मांग या लाभ की स्वीकृित के रूप में एक कार्रवाई के िलए एक प्रलोभन है जो 
अवैध, अनैितक या िवश्वास का उल्लंघन है।"

कर्मचािरयों के िलए नीित शर्तें

यूके िरश्वत अिधिनयम ("यूकेबीए") कंपनी और उससे जुड़े व्यक्ितयों को प्रितबंिधत करता है

- िकसी प्रासंिगक कार्य या गितिविध के िकसी अन्य व्यक्ित द्वारा अनुिचत प्रदर्शन करने के िलए िकसी भी
िवत्तीय या अन्य लाभ की पेशकश करने, वादा करने या देने से,

- व्यवसाय प्राप्त करने या बनाए रखने या व्यवसाय के संचालन में लाभ प्राप्त करने के इरादे से अपने 
आिधकािरक कार्यों के प्रदर्शन में एक िवदेशी सार्वजिनक अिधकारी को प्रभािवत करने के िलए।

- िरश्वत की प्राप्ित भी अिधिनयम द्वारा कवर की जाती है और इसके तहत एक अपराध है। अिधक संक्षेप में कहा गया है िक
यूकेबीए संबद्ध व्यक्ित के माध्यम से प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से िरश्वत के भुगतान और प्राप्ित को प्रितबंिधत करता है।

- कर्मचारी व्यवसाय प्राप्त करने या बनाए रखने के िलए कानूनों और अिधकािरयों के कानूनी कर्तव्यों के 
उल्लंघन में सार्वजिनक अिधकािरयों, ग्राहकों या कर्मचािरयों, िकसी भी संबद्ध व्यक्ितयों सिहत िकसी भी
व्यक्ित या व्यक्ितयों को अनुिचत मौद्िरक या सुिवधा भुगतान, अन्य लाभ की पेशकश या प्रदान नहीं करेंगे। .

- सलाहकारों, दलालों, प्रायोजकों, एजेंटों, या अन्य िबचौिलयों के साथ अनुबंधों का उपयोग िकसी भी व्यक्ित या
व्यक्ितयों को भुगतान करने के िलए नहीं िकया जाएगा, िजसमें सार्वजिनक अिधकारी, ग्राहक या कर्मचारी
शािमल हैं, और इस तरह िरश्वतखोरी और भ्रष्टाचार के बारे में कंपनी की नीितयों को दरिकनार करते हैं।

उपहार और मनोरंजन उपहार

हमारे सर्वोपिर दर्शन और सुशासन के िहस्से के रूप में, वेदांत िलिमटेड (कंपनी) अपने टीम के सभी सदस्यों को महत्वहीन 
वािणज्ियक मूल्य के उपहारों को छोड़कर उपहार प्राप्त करने से हतोत्सािहत करती है। टीम के सदस्यों में कंपनी और 
उसकी सभी सहायक कंपिनयों के सभी कर्मचारी/िरटेनर/सलाहकार आिद शािमल हैं।

व्यक्ितयों को वािणज्ियक मूल्य वाले उपहारों को अस्वीकार करने या वापस करने का हर संभव प्रयास करना चािहए। 
असाधारण पिरस्िथितयों में यिद उपहार स्वीकार िकए जाने हैं तो इसकी सूचना तत्काल विरष्ठ को दी जानी चािहए और 
कंपनी सिचव के पास जमा कर दी जानी चािहए। खराब होने वाली उपहार वस्तुओं को घर नहीं ले जाया जा सकता है। 
इसका सेवन ऑिफस में अपने अन्य ऑिफस स्टाफ के साथ करना होता है। कंपनी सिचव को ऐसे उपहारों का िववरण 
कंपनी के सीईओ / सीओओ, यूिनट हेड को वांिछत अंतराल पर प्रसािरत करना चािहए।

अच्छे व्यावसाियक संबंध बनाने में उपहार देना एक वैध योगदान है। हालांिक, यह महत्वपूर्ण है िक उपहार कभी भी 
व्यावसाियक िनर्णय लेने को प्रभािवत नहीं करते हैं या दूसरों को अनुिचत प्रभाव का अनुभव करने का कारण नहीं बनते 
हैं।

- ऋण, नकद या व्यक्ितगत चेक, उपहार जो अवैध हो सकते हैं (स्थानीय या अंतर्राष्ट्रीय िरश्वत कानूनों के 
उल्लंघन में सरकारी अिधकारी को दी जाने वाली कोई भी चीज़) और अनुिचत प्रकृित के उपहार देना प्रितबंिधत
है। उपहार देते समय लागू होने वाली परीक्षा यह है िक क्या उनका इरादा िकया जा सकता है, या यहां तक     िक
उिचत रूप से व्याख्या की जा सकती है, एक पुरस्कार या प्रोत्साहन या प्रोत्साहन के िलए या अिधमान्य
उपचार के िलए। यिद उत्तर हाँ है, तो उपहार वर्िजत है।

- संस्था की आचार संिहता के अनुपालन से बचने के िलए कभी भी व्यक्ितगत रूप से उपहार के िलए भुगतान न करें



-संस्था के साथ बोली या िनिवदा में शािमल िकसी भी संस्था से कभी उपहार न दें।

मनोरंजन

वास्तिवक आितथ्य और प्रचार, या अन्य व्यावसाियक व्यय जो एक वािणज्ियक संगठन की छिव को बेहतर बनाने, 
उत्पादों और सेवाओं को पेश करने या सौहार्दपूर्ण संबंध स्थािपत करने का प्रयास करता है, को व्यवसाय करने का एक 
स्थािपत और महत्वपूर्ण िहस्सा माना जाता है।

इस क्षेत्र में अच्छे िनर्णय का उपयोग करना आपकी िजम्मेदारी है। एक सामान्य िनयम के रूप में, आप ग्राहकों या 
आपूर्ितकर्ताओं को या उनसे मनोरंजन तभी दे सकते हैं या प्राप्त कर सकते हैं जब मनोरंजन को िकसी िवशेष 
व्यावसाियक िनर्णय के िलए प्रलोभन या पुरस्कार के रूप में नहीं देखा जाएगा। मनोरंजन व्ययों का व्यय प्रितवेदन में 
उिचत लेखा-जोखा होना चािहए।

राजनीितक योगदान

कंपनी के िकसी भी फंड या संपत्ित का िकसी भी राजनीितक दल या संगठन या िकसी भी व्यक्ित को योगदान नहीं िदया 
जा सकता है जो या तो सार्वजिनक पद धारण करता है या सार्वजिनक पद के िलए उम्मीदवार है, िसवाय जहां इस तरह के 
योगदान को लागू कानून द्वारा अनुमित दी गई है और अध्यक्ष द्वारा अिधकृत िकया गया है या िनदेशक मंडल या 
शेयरधारक जैसा भी मामला हो।

व्यापार भागीदारों के िलए नीित शर्तें

- The व्यापार भागीदार सीधे या िबचौिलयों के माध्यम से, िकसी भी अनैितक व्यवहार (अंतर्िनिहत या स्पष्ट)
का कोई सहारा नहीं लेगा, या िकसी तीसरे पक्ष से व्यवसाय या अन्य लाभ प्राप्त करने या बनाए रखने के िलए
िकसी भी व्यक्ितगत या अनुिचत लाभ की पेशकश या वादा नहीं करेगा, चाहे वह सार्वजिनक हो या िनजी कंपनी
के िकसी भी कर्मचारी सिहत।

- व्यापार भागीदार िरश्वत की पेशकश या स्वीकार नहीं करेगा या अनुिचत या अनुिचत लाभ प्राप्त करने के अन्य साधनों का उपयोग
नहीं करेगा, िकसी भी िरश्वत की पेशकश या स्वीकार नहीं करेगा, और िवदेशी भ्रष्टाचार सिहत िकसी भी लागू िरश्वत िवरोधी
कानूनों और िविनयमों का उल्लंघन करने या अपने व्यापार भागीदारों का उल्लंघन करने के िलए कोई कार्रवाई नहीं करेगा। संयुक्त
राज्य अमेिरका का व्यवहार अिधिनयम (FCPA), यूनाइटेड िकंगडम का िरश्वत अिधिनयम और भारत का भ्रष्टाचार िनवारण
अिधिनयम।

- व्यापार भागीदार अनुकूल व्यवहार या व्यवसाय की उन्नित या कोई एहसान प्राप्त करने के िलए िकसी भी
पािरवािरक/सामािजक/राजनीितक संबंध का कोई लाभ नहीं लेगा। योग्यता कंपनी के साथ जुड़ाव का एकमात्र
गुण होगा।

- व्यापार भागीदार कंपनी के िकसी कर्मचारी के साथ िवत्तीय या िकसी अन्य संबंध में प्रवेश नहीं करेगा जो
कंपनी के िलए िहतों का कोई वास्तिवक या संभािवत टकराव पैदा करता है।

- The व्यापार भागीदार कंपनी को िकसी भी स्िथित की िरपोर्ट करने की अपेक्षा की जाती है जहां अनुबंध के तहत
एक कर्मचारी या पेशेवर का उनके व्यवसाय में िकसी भी प्रकार का िहत हो सकता है या उनके साथ िकसी भी प्रकार
का आर्िथक संबंध हो सकता है।

- व्यापार भागीदार कोई लाभ, आदेश, या अनुिचत लाभ प्राप्त करने के उद्देश्य से कोई उपहार, आितथ्य, या
मनोरंजन की पेशकश नहीं करेगा।

- अनुिचत व्यापार व्यवहार: व्यापार भागीदार िकसी भी अनुिचत या प्रितस्पर्धी-िवरोधी व्यापार प्रथाओं से दूर
रहेंगे।



अनुलग्नक‐3: व्िहसल ब्लोअर नीित

लेखांकन, आंतिरक लेखा िनयंत्रण, धोखाधड़ी या लेखा परीक्षा मामलों के िलए िशकायत और जांच प्रक्िरया

वेदांत िलिमटेड ('कंपनी') की लेखा परीक्षा सिमित द्वारा कंपनी के लेखांकन, आंतिरक लेखा िनयंत्रण या लेखा परीक्षा 
मामलों के संबंध में िशकायतों की प्राप्ित, प्रितधारण और उपचार को िनयंत्िरत करने और गोपनीय, गुमनाम िरपोर्िटंग की 
सुरक्षा के िलए िनम्निलिखत प्रक्िरयाएं अपनाई गई हैं। संिदग्ध लेखा या लेखा परीक्षा मामलों के संबंध में कर्मचारी 
की िचंता।

ये नीितयां और प्रक्िरयाएं कंपनी के सभी कर्मचािरयों और इसकी सहायक कंपिनयों, िनदेशकों और सभी बाहरी 
िहतधारकों पर लागू होती हैं और उपलब्ध हैं।

एक िनीत

लेखांकन, आंतिरक लेखा िनयंत्रण, लेखा परीक्षा मामलों, या संिदग्ध िवत्तीय प्रथाओं ("लेखा िशकायतों") के बारे में 
िशकायतों को गंभीरता से और शीघ्रता से लेना कंपनी की नीित है।

कर्मचािरयों को कंपनी द्वारा समीक्षा के िलए गोपनीय और गुमनाम लेखा िशकायतों को प्रस्तुत करने का अवसर िदया 
जाएगा, िजसमें िबना िकसी सीमा के, िनम्निलिखत शािमल हैं:

• िनवेशकों के िखलाफ धोखाधड़ी, प्रितभूित धोखाधड़ी, मेल या वायर धोखाधड़ी, बैंक धोखाधड़ी, या भारतीय
प्रितभूित और िविनमय बोर्ड ("सेबी"), अमेिरकी प्रितभूित और िविनमय आयोग ("एसईसी"), संबंिधत स्टॉक
एक्सचेंजों को धोखाधड़ी के बयान , कोई अन्य प्रासंिगक प्रािधकारी, या िनवेश करने वाली जनता के सदस्य;

• कंपनी पर लागू और लेखांकन, आंतिरक लेखा िनयंत्रण और लेखा परीक्षा मामलों से संबंिधत िकसी भी िनयम
और िविनयमों का उल्लंघन;

• कंपनी के िकसी भी िवत्तीय िववरण की तैयारी, समीक्षा या लेखा परीक्षा में जानबूझकर त्रुिट या धोखाधड़ी;
तथा

• कंपनी के आंतिरक लेखा िनयंत्रण में महत्वपूर्ण किमयां या जानबूझकर गैर-अनुपालन।

यिद कर्मचारी द्वारा अनुरोध िकया जाता है, तो कंपनी पर्याप्त समीक्षा करने की आवश्यकता के अनुरूप, यथासंभव 
पूर्ण सीमा तक कर्मचारी की गोपनीयता और गुमनामी की रक्षा करेगी। कंपनी के बाहर के िवक्रेताओं, ग्राहकों, व्यापार 
भागीदारों और अन्य पार्िटयों को भी लेखांकन िशकायतें जमा करने का अवसर िदया जाएगा; हालांिक, कंपनी गैर-
कर्मचािरयों की लेखा िशकायतों को गोपनीय रखने या गैर-कर्मचािरयों की गुमनामी बनाए रखने के िलए बाध्य नहीं है।

लेखा िशकायतों की समीक्षा लेखा परीक्षा सिमित के िदशा-िनर्देशों के तहत की जाएगी और कंपनी के आंतिरक सामान्य 
परामर्शदाता ("सामान्य परामर्शदाता"), आंतिरक लेखा परीक्षा प्रबंधक या ऐसे अन्य व्यक्ितयों द्वारा िनरीक्षण िकया 
जाएगा जो लेखा परीक्षा सिमित या सामान्य परामर्शदाता उपयुक्त होने के िलए िनर्धािरत करते हैं।

कंपनी उन सभी कानूनों का पालन करेगी जो इन प्रक्िरयाओं के तहत कानूनी रूप से िशकायत दर्ज करने वाले कर्मचािरयों 
के िखलाफ प्रितशोध को प्रितबंिधत करते हैं। यिद कंपनी िशकायतों या िशकायत प्रक्िरया के िकसी भाग को संभालने के 
िलए िकसी तीसरे पक्ष के साथ अनुबंध करती है, तो तीसरा पक्ष इन नीितयों और प्रक्िरयाओं का पालन करेगा।

सतर्कता तंत्र

कंपनी अिधिनयम 2013 में पिरकल्िपत सतर्कता तंत्र, और िनर्धािरत िनयम कंपनी की व्िहसल ब्लोअर नीित के माध्यम 
से लागू िकए गए हैं, जो ऐसे तंत्र का उपयोग करने वाले व्यक्ितयों के उत्पीड़न के िखलाफ पर्याप्त सुरक्षा उपाय प्रदान 
करेंगे और लेखा परीक्षा सिमित के अध्यक्ष तक सीधी पहुंच का प्रावधान करेंगे। , उपयुक्त या असाधारण मामलों में।



बी) प्रक्िरयाएं

िशकायतें और जांच प्रक्िरया

वेदांत िलिमटेड ("कंपनी") की ऑिडट कमेटी द्वारा िशकायतों की प्राप्ित, प्रितधारण और उपचार को िनयंत्िरत करने 
और उसी की गोपनीय, गुमनाम िरपोर्िटंग की रक्षा के िलए िनम्निलिखत प्रक्िरयाएं अपनाई गई हैं।

ये नीितयां और प्रक्िरयाएं कंपनी के सभी कर्मचािरयों, इसकी सहायक कंपिनयों और सभी बाहरी िहतधारकों पर लागू 
होती हैं और उपलब्ध हैं।

सी) नीित

कर्मचािरयों के पास िनम्निलिखत क्षेत्रों से संबंिधत 'िशकायतें' प्रस्तुत करने/िरपोर्ट करने का अवसर है जैसे:

1. धोखाधड़ी (जानबूझकर गलत बयानी का एक कार्य जो संबंिधत के िहतों को प्रभािवत करेगा) िनवेशकों के 
िखलाफ, प्रितभूित धोखाधड़ी, मेल या वायर धोखाधड़ी, बैंक धोखाधड़ी, या भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोर्ड
("सेबी") को धोखाधड़ी के बयान, यूएस िसक्योिरटीज एंड एक्सचेंज कमीशन ("एसईसी"), संबंिधत स्टॉक 
एक्सचेंज, कोई अन्य प्रासंिगक प्रािधकरण, या िनवेश करने वाली जनता के सदस्य।

2. कंपनी पर लागू और लेखांकन, आंतिरक लेखा िनयंत्रण और लेखा परीक्षा मामलों से संबंिधत िकसी भी िनयम और
िविनयमों का उल्लंघन

3. कंपनी के िकसी भी िवत्तीय िववरण की तैयारी, समीक्षा या ऑिडट में जानबूझकर त्रुिट या धोखाधड़ी

4. कंपनी की आचार संिहता में िनर्िदष्ट कंपनी के नैितक व्यवसाय प्रथाओं का कोई भी उल्लंघन

5. कोई अन्य घटना जो व्यवसाय के िहतों को प्रभािवत करती हो

कंपनी पर्याप्त समीक्षा करने के उद्देश्य से िशकायतकर्ता की गोपनीयता और गुमनामी की पूरी सीमा तक रक्षा 
करेगी।

बाहरी िहतधारकों जैसे िवक्रेताओं, ग्राहकों, व्यावसाियक भागीदारों आिद के पास 'िशकायत' प्रस्तुत करने का अवसर 
होता है; हालांिक, कंपनी गैर-कर्मचािरयों की 'िशकायतों' को गोपनीय रखने या गैर-कर्मचािरयों की गुमनामी बनाए रखने 
के िलए बाध्य नहीं है।

हम गुमनाम 'िशकायतें' भेजने के बजाय 'िशकायतें' भेजने वाले/िकसी भी मामले को उठाने वाले व्यक्ितयों को 
प्रोत्सािहत करते हैं क्योंिक यह एक प्रभावी िशकायत समीक्षा प्रक्िरया में सहायता करेगा।

समीक्षा के बाद, यिद 'िशकायत' दुर्भावनापूर्ण इरादे से की गई पाई जाती है, तो िशकायतकर्ता के िखलाफ कड़ी 
कार्रवाई की जाएगी। हम कर्मचािरयों को वास्तिवक 'िशकायतें' और सद्भावना में प्रस्तुत की गई िरपोर्ट करने के िलए 
प्रोत्सािहत करते हैं।

डी) प्रक्िरयाएं

िशकायतों की प्राप्ित

इस नीित के तहत सभी 'िशकायतें' समूह प्रमुख - प्रबंधन आश्वासन को िरपोर्ट की जानी चािहए, जो संचालन प्रबंधन 
और व्यवसायों से स्वतंत्र है।

संपर्क िववरण इस प्रकार हैं:

ग्रुप हेड - मैनेजमेंट एश्योरेंस, वेदांत, 75 नेहरू 
रोड
िवले पार्ले (पूर्व), मुंबई 400 099 
दूरभाष नं. +91‐ 22 ‐ 66461000 
फैक्स नं. +91‐ 22 ‐ 66461450



'िशकायतें' िनर्िदष्ट ई-मेल आईडी पर भी भेजी जा सकती हैं:sgl.whistleblower@vedanta.co.in ; ई-मेल आईडी 
का संरक्षक समूह प्रमुख - प्रबंधन आश्वासन होगा।

िशकायतें एिथक्स पॉइंट द्वारा प्रबंिधत वेब आधािरत पोर्टल (www.vedanta.ethicspoint.com) पर या टोल फ्री 
नंबर (पोर्टल पर िदए गए िववरण) पर कॉल करके भी दर्ज की जा सकती हैं।

यिद कंपनी के िकसी अन्य कार्यकारी को कोई 'िशकायत' प्राप्त होती है, तो उसे उपरोक्त पते पर समूह प्रमुख - 
प्रबंधन आश्वासन को अग्रेिषत िकया जाना चािहए।

िशकायतों का उपचार

1. प्रमुख प्रबंधन आश्वासन 'िशकायत' की समीक्षा करेगा और स्वयं इसकी जांच कर सकता है या िकसी अन्य
कर्मचारी, िकसी सिमित, बाहरी परामर्शदाता, िवशेषज्ञ या तीसरे पक्ष के सेवा प्रदाता को जांच करने, या
'िशकायत' की जांच में सहायता करने के िलए िनयुक्त कर सकता है। हेड मैनेजमेंट एश्योरेंस जांच के दौरान हेड 
मैनेजमेंट एश्योरेंस या िकसी अन्य वकील के िनर्देशन में या उसके साथ िमलकर 'िशकायत' के काम की जांच 
करने के िलए सौंपे गए िकसी भी व्यक्ित को िनर्देश दे सकता है।

2. िजस व्यक्ित/व्यक्ितयों के िखलाफ या िजनके संबंध में 'िशकायत' की गई है, उन्हें जांचकर्ता के साथ सहयोग
करना होगा और जांच के दौरान अपने इनपुट प्रदान करने का अिधकार होगा।

3. हर छह महीने में कम से कम एक बार और जब भी आवश्यक समझा जाए, हेड 'मैनेजमेंट एश्योरेंस' ऑिडट कमेटी
और कंपनी प्रबंधन के िकसी भी अन्य सदस्य को एक िरपोर्ट प्रस्तुत करेगा िक ऑिडट कमेटी ऐसी िरपोर्ट
प्राप्त करने का िनर्देश देती है, जो प्रत्येक 'िशकायत' का सारांश देती है। ' िपछले 12 महीनों के भीतर बनाया 
गया है और िवशेष रूप से िदखाता है: (ए) िशकायतकर्ता (जब तक गुमनाम नहीं है, िजस स्िथित में िरपोर्ट ऐसा 
इंिगत करेगी), (बी) 'िशकायत' के सार का िववरण, (सी) की स्िथित जांच, (डी) अन्वेषक द्वारा पहुंचा गया कोई 
िनष्कर्ष, और (ई) िनष्कर्ष और िसफािरशें।

िरपोर्ट और िरकॉर्ड तक पहुंच और जांच पिरणामों का प्रकटीकरण

'िशकायतों' से जुड़ी सभी िरपोर्ट और िरकॉर्ड को गोपनीय जानकारी माना जाता है और ऑिडट कमेटी के सदस्यों, ग्रुप 
हेड - मैनेजमेंट एश्योरेंस और ग्रुप हेड - मैनेजमेंट एश्योरेंस द्वारा अनुमत िकसी अन्य व्यक्ित तक पहुंच प्रितबंिधत 
होगी।

िशकायतों और िकसी भी पिरणामी जांच, िरपोर्ट या पिरणामी कार्रवाइयों को आम तौर पर जनता के सामने प्रकट नहीं 
िकया जाएगा, जब तक िक उस समय िकसी भी कानूनी आवश्यकताओं या िविनयमों या िकसी भी कॉर्पोरेट नीित की 
आवश्यकता न हो।

अिभलेखों का प्रितधारण

ऊपर उल्िलिखत प्रक्िरयाओं के माध्यम से की गई ऐसी िशकायतों से संबंिधत सभी दस्तावेजों को िशकायत की तारीख से 
कम से कम पांच साल तक बनाए रखा जाएगा, िजसके बाद जानकारी को तब तक नष्ट िकया जा सकता है जब तक िक 
जानकारी िकसी लंिबत या संभािवत मुकदमेबाजी, जांच, या के िलए प्रासंिगक न हो। जांच, िजस मामले में जानकारी उस 
मुकदमेबाजी, पूछताछ, या जांच की अविध के िलए रखी जाएगी और इसिलए आवश्यकतानुसार।

नीित में संशोधन

कंपनी िबना कोई कारण बताए िकसी भी समय इस नीित को पूर्ण या आंिशक रूप से संशोिधत या संशोिधत करने का 
अिधकार सुरक्िषत रखती है और इसे कंपनी की वेबसाइट पर पोस्ट िकया जाएगा।



अनुलग्नक-4: िवरोधी‐िवश्वास मार्गदर्शन नोट्स
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अनुपालन हॉटलाइन को िरपोर्ट करना



पिरचय

एंटीट्रस्ट गाइडेंस नोट्स (मार्गदर्शी नोट) में वेदांत समूह (the .) पर मार्गदर्शन शािमल हैसमूह) अिवश्वास कानून 
अनुपालन के िलए प्रितबद्धता। इन मार्गदर्शन नोटों का उद्देश्य अिवश्वास कानून के अनुपालन के िलए समूह की 
प्रितबद्धता को िनर्धािरत करना और समूह के सभी कर्मचािरयों को, जहां कहीं भी स्िथत हो, अिवश्वास कानून के संबंध 
में बुिनयादी मार्गदर्शन प्रदान करना और इसका अनुपालन करने में उनकी सहायता करना है। चूंिक समूह अत्यिधक 
प्रितस्पर्धी माहौल में काम कर रहा है, जहां संबंिधत अिवश्वास कानून तेजी से महत्वपूर्ण भूिमका िनभाते हैं, समूह, 
इसके द्वारा एंटीट्रस्ट कानूनों के प्रित अखंडता और अनुपालन के अपने उद्देश्य पर जोर देना चाहता है। समूह जोरदार, 
स्वस्थ और िनष्पक्ष प्रितस्पर्धा के संरक्षण और प्रासंिगक अिवश्वास कानून का पालन करने के िलए प्रितबद्ध है।

एंटीट्रस्ट कानून प्रितस्पर्धा-िवरोधी समझौतों और प्रमुख शक्ित के दुरुपयोग से बचाव करते हैं। लागू राष्ट्रीय 
अिवश्वास कानूनों के गैर-अनुपालन के समूह की िवत्तीय स्िथित, प्रितष्ठा और व्यवहार्यता के प्रितकूल पिरणाम हो 
सकते हैं।

समूह के कर्मचािरयों और व्यावसाियक भागीदारों (जैसे, आपूर्ितकर्ताओं, सलाहकारों, सलाहकारों, या सेवा प्रदाताओं के 
िकसी अन्य रूप) को पूरे समूह में हर समय और उन सभी देशों में जहां समूह संचािलत होता है, मार्गदर्शन नोट्स के सख्त 
आवेदन के िलए व्यक्ितगत रूप से िजम्मेदार महसूस करना चािहए, िवशेष रूप से अिवश्वास कानून के िकसी भी उल्लंघन 
के पिरणामस्वरूप होने वाले जोिखमों की प्रकृित और गंभीरता के साथ।

एंटीट्रस्ट कानून का उल्लंघन करने वाली कंपिनयों को महत्वपूर्ण जुर्माना का सामना करना पड़ सकता है। उदाहरण के 
िलए, यूरोपीय आयोग और भारतीय प्रितस्पर्धा आयोग समूह के समेिकत कुल कारोबार का 10% तक जुर्माना लगा सकते 
हैं। कंपिनयों पर उन लोगों द्वारा नुकसान के िलए मुकदमा चलाया जा सकता है जो यह प्रदर्िशत कर सकते हैं िक उन्हें 
प्रितस्पर्धा-िवरोधी प्रथाओं के पिरणामस्वरूप िनरंतर नुकसान हुआ है। कोई भी संिवदात्मक प्रावधान जो अिवश्वास 
कानूनों का उल्लंघन करता है, आम तौर पर शून्य है और अदालतों में लागू नहीं िकया जा सकता है। इसके अलावा, कुछ 
पिरस्िथितयों और अिधकार क्षेत्र में संपूर्ण अनुबंध को भी अमान्य िकया जा सकता है। मौद्िरक जोिखम के अलावा, 
अिवश्वास कानूनों के उल्लंघन को िहतधारकों द्वारा अनैितक व्यवहार के रूप में अिधक से अिधक माना जाता है, जो समूह 
की छिव और प्रितष्ठा को गंभीर रूप से प्रभािवत कर सकता है, और यह यह समझाने की क्षमता को भी प्रभािवत करता 
है िक यह कॉर्पोरेट प्रशासन के उच्चतम मानकों का पालन करता है। एंटीट्रस्ट अिधकािरयों ने हाल के िदनों में िनदेशकों, 
विरष्ठ प्रबंधन और कंपिनयों के अन्य अिधकािरयों को भी एंटीट्रस्ट कानूनों के उल्लंघन के िलए उत्तरदायी ठहराया है, 
जब उन्होंने पाया िक कर्मचािरयों ने कंपनी के साथ प्रितस्पर्धा-िवरोधी गितिविधयों को करने के िलए िमलीभगत की है।

गैर-अनुपालन में शािमल उच्च जोिखम और एंटीट्रस्ट अनुपालन के िलए प्रितबद्धता के उच्च मानकों को ध्यान में रखते 
हुए, जैसा िक समूह के मार्गदर्शन नोटों में कहा गया है, समूह द्वारा अिवश्वास कानूनों के अनुपालन का तात्पर्य सभी 
कर्मचािरयों द्वारा उच्चतम मानक के अनुपालन से है। हालांिक, मार्गदर्शन नोट िवशेष रूप से उन कर्मचािरयों पर लक्िषत 
है जो अपने पेशेवर कर्तव्य के दौरान अिवश्वास कानून में शािमल हो सकते हैं या शािमल हो सकते हैं। सभी कर्मचािरयों के 
िलए गाइडेंस नोट्स को ध्यान से पढ़ना और समझना अिनवार्य है और यह सुिनश्िचत करना है िक वे पूरी तरह से एंटीट्रस्ट 
कानूनों का पालन करें। गाइडेंस नोट्स का उद्देश्य सभी कर्मचािरयों के स्तर को एंटीट्रस्ट िनयमों के बारे में जागरूकता 
बढ़ाना है, लेिकन सभी सवालों के जवाब नहीं दे सकते हैं। इसीिलए संबंिधत अनुपालन अिधकारी से सलाह लेने का सुझाव 
िदया जाता है (अनुपालन अिधकारी) समूह की कंपनी (कंपनी), हर बार िकसी और जानकारी की आवश्यकता होती है।

अिवश्वास कानूनों का अवलोकन

एकरूपता की कमी के बावजूद, िवशेष रूप से जब प्रक्िरयात्मक पहलुओं की बात आती है, तो उन सभी देशों में जहां बाजार 
अर्थव्यवस्था और मुक्त प्रितस्पर्धा को आर्िथक िवकास के िलए सर्वश्रेष्ठ मॉडल के रूप में अपनाया गया है, वहां 
अिवश्वास कानून के सामंजस्य की ओर रुझान बढ़ रहा है।

अिवश्वास कानून आम तौर पर तीन अंतर्िनिहत अवधारणाओं पर आधािरत होता है:

- प्रितस्पर्द्धा-िवरोधी समझौतों और समेिकत प्रथाओं का िनषेध;
- एक प्रमुख स्िथित या पर्याप्त बाजार शक्ित के दुरुपयोग का िनषेध; तथा



- प्रमुख पदों के िनर्माण या प्रितस्पर्धा में कमी को रोकने के िलए अिधग्रहण और संयुक्त उद्यमों का मूल्यांकन 
ये मार्गदर्शन नोट उपर्युक्त अवधारणाओं पर व्यापक मार्गदर्शन प्रदान करते हैं, हालांिक, ये संपूर्ण नहीं हैं 
और ऐसी स्िथितयां भी उत्पन्न हो सकती हैं जो यहां शािमल नहीं हैं। इसिलए, िकसी भी संदेह को तुरंत कंपनी के 
संबंिधत अनुपालन अिधकारी को िनर्देिशत िकया जाना चािहए।

1. िवरोधी प्रितस्पर्धात्मक समझौते
अिवश्वास कानून के उद्देश्यों के िलए, "समझौता" शब्द का एक बहुत व्यापक अर्थ है और इसमें दो (या अिधक) 
प्रितयोिगयों, िलिखत और/या अिलिखत के बीच सभी प्रकार की िमलीभगत व्यवस्था और समझ शािमल है। 
एंटीट्रस्ट कानून बाजार के िखलािड़यों के बीच समझौतों या ठोस प्रथाओं को प्रितबंिधत करता है जो प्रितस्पर्धा को 
प्रितबंिधत करने के िलए उनके उद्देश्य या प्रभाव के रूप में हैं। "प्रितबंधात्मक समझौतों" के िनषेध की व्यापक रूप 
से व्याख्या की जानी चािहए। अिवश्वास कानून में "समझौते" की अवधारणा में औपचािरक और साथ ही अनौपचािरक 
समझौते, िलिखत और मौिखक समझौते, स्पष्ट या िनिहत सौदे या समझ शािमल हैं। समझौते का वास्तिवक रूप 
अप्रासंिगक है, जैसे ही "मन की बैठक" होती है, एक समझौता मौजूद होता है।

एक समेिकत अभ्यास बाजार के िखलािड़यों के बीच समन्वय का एक रूप है, जो उस चरण तक पहुंचने के िबना जहां 
एक समझौता समाप्त हो गया है, जानबूझकर प्रितस्पर्धा के जोिखमों के िलए उनके बीच व्यावहािरक सहयोग को 
प्रितस्थािपत करता है। िवशेष रूप से प्रितस्पर्िधयों के बीच गोपनीय सूचनाओं का आदान-प्रदान अक्सर एक ठोस 
अभ्यास के रूप में योग्य पाया जाता है।

जैसे ही एक समझौते में प्रितस्पर्धा को प्रितबंिधत करने का उद्देश्य होता है, अिवश्वास कानून लागू होता है। 
िनिषद्ध होने के िलए समझौते को पहले लागू करने की आवश्यकता नहीं है। यिद एक समझौता हो गया था, और 
पार्िटयां व्यक्ितगत रूप से समझौते को लागू नहीं करने का फैसला करेंगी, तब भी उनके समझौते के िलए उन पर 
जुर्माना लगाया जा सकता है। िवपरीत भी लागू होता है। यिद पार्िटयों का इरादा प्रितस्पर्धा को प्रितबंिधत करने के 
उद्देश्य से नहीं था, लेिकन समझौते का प्रितस्पर्धा का प्रितबंधात्मक प्रभाव होगा, तो समझौता समान रूप से 
प्रितबंिधत होगा, और कंपिनयों को दंिडत िकया जा सकता है।

प्रितस्पर्िधयों के बीच कोई भी संपर्क एक अिवश्वास कानून के नजिरए से िचंता को जन्म दे सकता है। 
प्रितस्पर्िधयों से िमलने के वास्तिवक इरादों के बारे में अिवश्वास अिधकािरयों को हमेशा संदेह होगा। नतीजतन, सभी 
कर्मचािरयों को प्रितस्पर्िधयों से िमलते समय, अनौपचािरक अवसरों पर भी सावधान रहना चािहए, और आश्चर्य 
करना चािहए िक क्या बैठक के उद्देश्यों को एक अिवश्वास कानून के नजिरए से अनुमित दी गई है। यिद इस मुद्दे के 
बारे में कोई संदेह है, तो कर्मचारी को कंपनी के संबंिधत अनुपालन अिधकारी से संपर्क करना चािहए।

1.1
कीमतों को बनाए रखने, कीमतों को बढ़ाने के िलए आपूर्ित को प्रितबंिधत करने, औपचािरक या अनौपचािरक उद्योग के 
िखलािड़यों (चाहे मौिखक या िलिखत) के बीच बाजार आवंिटत करने के िलए कोई भी समझौता प्रितस्पर्धा-िवरोधी है और 
सभी कर्मचािरयों को ऐसी िकसी भी गितिविध में शािमल होने से बचना चािहए। सामान्य समझ के िलए इन सभी प्रकार के 
समझौतों का संक्िषप्त पिरचय िदया जाता है, इन प्रथाओं के बारे में िकसी भी संदेह / प्रश्न को कंपनी के संबंिधत 
अनुपालन अिधकारी के साथ साझा िकया जाना चािहए।

प्रितस्पर्िधयों के साथ संबंध

1.1.1 मूल्य िनर्धारण
सभी अिवश्वास कानून व्यवस्थाओं में, प्रितस्पर्िधयों के िलए सहमत होना अवैध है, चाहे प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 
रूप से (उदाहरण के िलए िवतरकों के माध्यम से), वह मूल्य स्तर िजस पर उनके उत्पाद तीसरे पक्ष को बेचे जाएंगे। 
अनुबंध या समझ जो अप्रत्यक्ष रूप से कीमतों को प्रभािवत करती है, जैसे िक छूट या छूट, मूल्य िनर्धारण के तरीके, 
लागत और भुगतान की शर्तें, को भी अिवश्वास कानून के तहत अवैध माना जाता है।

1.1.2 क्षेत्रों का िवभाजन/बाजार में िहस्सेदारी और ग्राहकों का आवंटन
प्रितस्पर्िधयों के िलए एक-दूसरे को क्षेत्र आवंिटत करना और/या ऐसे क्षेत्रों में प्रितस्पर्धा न करने के िलए 
सहमत होना अिवश्वास कानून के तहत अवैध है। मार्केट शेयिरंग या मार्केट िडवीजन समझौते या तो हो सकते हैं



भौगोिलक रूप से या उपभोक्ताओं या उपभोक्ताओं की िवशेष श्रेिणयों या िकसी अन्य तरीके से वस्तुओं या सेवाओं के 
प्रकार के संबंध में शेयर बाजार। प्रितयोिगयों को उन बाजारों में ग्राहकों को उनके बीच िवभािजत करने के िलए सहमत 
होने की अनुमित नहीं है जहां वे प्रितस्पर्धा करते हैं, या जहां उनसे प्रितस्पर्धा करने की उम्मीद की जा सकती है।

1.1.3
प्रितस्पर्िधयों के िलए िकसी िवशेष ग्राहक या आपूर्ितकर्ता या ग्राहकों के वर्ग या आपूर्ितकर्ताओं का बिहष्कार 
करने के िलए सहमत होना अवैध है। यहां "बिहष्कार" का अर्थ दो या दो से अिधक प्रितस्पर्िधयों के बीच िकसी 
िवशेष ग्राहक या आपूर्ितकर्ता, या उसके वर्ग को बेचने या खरीदने के िलए कोई ठोस कार्रवाई या समझौता नहीं है। 
इस प्रकार का िनर्णय एक ट्रेड एसोिसएशन द्वारा भी िलया जा सकता है (व्यापार संघ) िकसी िवशेष या वर्ग के 
सदस्य या गैर-सदस्य के िखलाफ प्रितस्पर्धा-िवरोधी िनर्णय लेते समय।

समूह बिहष्कार

हालांिक कंपनी आपूर्ितकर्ता, ग्राहक या प्रितस्पर्धी के साथ व्यापार न करने का िनर्णय लेने के िलए सामान्य रूप से 
स्वतंत्र है, इन िनर्णयों में दो या दो से अिधक कंपिनयों द्वारा संयुक्त रूप से िकए जाने पर अिवश्वास जोिखम होता है। 
कर्मचािरयों को िनम्निलिखत प्रकार के समझौतों से बचना चािहए, िजन्हें अवैध बिहष्कार के रूप में देखा जा सकता है:

- प्रितस्पर्िधयों के बीच िवशेष आपूर्ितकर्ताओं या ग्राहकों के साथ व्यापार न करने का समझौता।
- कुछ प्रितस्पर्िधयों के बीच अन्य प्रितस्पर्िधयों के साथ सहयोग या व्यापार न करने का समझौता।

- दो या दो से अिधक ग्राहकों, या दो या दो से अिधक आपूर्ितकर्ताओं के अनुरोध के िलए एक समझौता, अनुरोध करने 
वाली कंपिनयों के प्रितस्पर्िधयों के साथ व्यापार नहीं करने के िलए।

एक बिहष्कार लक्िषत कंपिनयों के साथ व्यापार करने से पूर्ण इनकार पर आधािरत हो सकता है, या केवल कुछ शर्तों 
पर उनके साथ व्यापार करने की इच्छा पर आधािरत हो सकता है। इस प्रकार के कुछ समझौते कानूनी हो सकते हैं, 
लेिकन कर्मचािरयों को कंपनी के अनुपालन अिधकारी से पहले परामर्श िकए िबना इनमें से िकसी भी समझौते में प्रवेश 
या चर्चा नहीं करनी चािहए।

1.1.4
उत्पादन, आपूर्ित, बाजार, तकनीकी िवकास िनवेश या सेवाओं के प्रावधान को सीिमत या िनयंत्िरत करने वाले 
समझौतों को भी प्रितस्पर्धी माना जाता है। प्रितस्पर्धी कंपिनयों के िलए उत्पादन को रोकने के िलए सहमत होना, 
या इसे एक िनश्िचत स्तर तक सीिमत करना, सामान्य प्रितस्पर्धी ताकतों को अपने स्वतंत्र उत्पादन िनर्णयों को 
िनर्धािरत करने की अनुमित देने के बजाय अवैध है।

उत्पादन की सीमा

1.1.5
कार्टेल प्रितस्पर्िधयों के बीच कीमतों को तय करने, उत्पादन को प्रितबंिधत करने और बाजार आवंिटत करने, बोली 
लगाने आिद के िलए समझौते हैं। सभी कार्टेल अवैध हैं, चाहे समझौता िलिखत हो या मौिखक, स्पष्ट रूप से िकया गया 
हो या िनिहत हो। कार्टेल अिवश्वास उल्लंघन का सबसे गंभीर रूप है। कार्टेल में भाग लेने से गंभीर दंड हो सकता है, 
िजसमें शािमल कर्मचािरयों को कारावास भी शािमल है।

कार्टेलाइज़ेशन और बोली में हेराफेरी

बोली अनुरोध के जवाब में प्रस्तुत की जाने वाली कीमतों या िनयमों और शर्तों के संबंध में प्रितस्पर्िधयों के बीच 
समझौते या समझ आम तौर पर िनिषद्ध हैं। इसमें बोली न लगाने की सहमित शािमल है। आम तौर पर, बोली में हेराफेरी 
के दो सामान्य रूप होते हैं, एक िजसमें फर्म सामान्य बोिलयां जमा करने के िलए सहमत होते हैं और दूसरा जहां बोिलयां 
इस तरह जमा की जाती हैं िक प्रत्येक फर्म एक सहमत संख्या या संपर्कों का मूल्य जीतती है।

1.1.6
अलग-अलग प्रितस्पर्िधयों के बीच संयुक्त खरीद समझौते प्रितस्पर्धा को प्रितबंिधत कर सकते हैं और इसिलए 
िनिषद्ध हो सकते हैं जब वे पार्िटयों की स्वतंत्रता को सीिमत करते हैं और/या अन्य आपूर्ितकर्ताओं को उन्हें 
पर्याप्त मात्रा में आपूर्ित करने से रोकते हैं। इसके अलावा, सामूिहक क्रय समझौतों से पर्याप्त क्रय शक्ित हो 
सकती है, िजसे संयुक्त खरीदारों की सामूिहक प्रमुख स्िथित के रूप में व्याख्याियत िकया जा सकता है।

संयुक्त खरीद



1.1.7
अपने उत्पादों को संयुक्त रूप से बेचने, िवतिरत करने या बढ़ावा देने के िलए प्रितस्पर्िधयों के बीच अनुबंध अिवश्वास कानून 
की िचंताओं को बढ़ा सकते हैं जहां ऐसे समझौते व्यक्ितगत प्रितभािगयों को अपनी स्वयं की वािणज्ियक नीित िनर्धािरत 
करने और व्यक्ितगत रूप से िवज्ञापन करने की स्वतंत्रता में सीिमत करते हैं।

संयुक्त व्यावसायीकरण

1.1.8
सामान्य तौर पर, प्रितस्पर्धी कंपिनयों के िलए ऐसी सूचनाओं का आदान-प्रदान करना अवैध है जो उनकी व्यक्ितगत 
वािणज्ियक नीित के स्वतंत्र िनर्धारण को प्रभािवत कर सकती हैं, जैसे िक िबक्री मात्रा, मूल्य, लागत संरचना, छूट 
और अन्य व्यापािरक स्िथितयों, या उनके व्यक्ितगत ग्राहकों से संबंिधत जानकारी और / या आपूर्ितकर्ता।

जानकारी का आदान - प्रदान

1.1.9
प्रितस्पर्िधयों द्वारा या उनके साइट िविज़ट से अिवश्वास कानूनों के उल्लंघन का जोिखम होता है। उन्हें न्यूनतम और 
स्वास्थ्य, सुरक्षा, पर्यावरण और इसी तरह की पिरचालन पहलों तक सीिमत रखा जाना चािहए और इसके 
पिरणामस्वरूप व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी का खुलासा या प्राप्त नहीं होना चािहए। यिद प्रितस्पर्धी 
कर्मचारी व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी पर चर्चा करते हैं या व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी के 
बारे में प्रश्न पूछते हैं, तो बातचीत को समाप्त करें, और कंपनी के अनुपालन अिधकारी को घटना की िरपोर्ट करें।

प्रितस्पर्िधयों के व्यवसाय में साइट िविज़ट

मार्गदर्शन नोट: प्रितयोिगयों के साथ क्या करें और क्या न करें

हमेशा
- प्रितस्पर्िधयों के साथ संपर्क से बचें, जब तक िक इसका कोई वैध कारण न हो
- प्रितस्पर्िधयों के साथ िकसी भी बैठक के उद्देश्यों का िरकॉर्ड बनाए रखें।
- प्रितस्पर्िधयों के साथ गोपनीय जानकारी या व्यावसाियक रहस्यों के संबंध में िकसी भी चर्चा से बचें
- यिद कोई प्रितयोगी नीचे "नहीं करें" के तहत सूचीबद्ध िकसी भी आइटम पर चर्चा करना शुरू करता है, तो हमेशा उल्लेख

करें िक आप ऐसे मामलों पर चर्चा नहीं कर सकते हैं, बातचीत को समाप्त कर सकते हैं, इस और जो कहा गया है उसका

एक सटीक फ़ाइल नोट रखें, और कानूनी और अनुपालन टीम को सूिचत करें। आपकी कंपनी।

- याद रखें िक एक प्रितयोगी प्रितस्पर्धी बुद्िध का वैध स्रोत नहीं है।
- िकसी भी उत्पाद के मूल्य िनर्धारण, िवपणन और िबक्री में वेदांत की िनर्णय की स्वतंत्रता बनाए रखें। ऐसी

िकसी भी कार्रवाई से बचें िजससे प्रितस्पर्िधयों के साथ कोई समन्वय हो सकता है

कभी नहीँ

- मूल्य िनर्धारण, मूल्य िनर्धारण के समय, िवतरण प्रथाओं, िबक्री की शर्तों या अन्य िनयमों और शर्तों पर
चर्चा करें या सहमत हों, िजन पर आपकी कंपनी व्यवसाय करती है

- बाजारों (स्थान या ग्राहक द्वारा) या मार्केिटंग शेड्यूल से संबंिधत प्रितबंधों पर चर्चा करें या उनसे सहमत हों

- बाजार शेयरों के िवकास को कृत्िरम रूप से ठीक करने या हेरफेर करने के िलए िडज़ाइन की गई संयुक्त कार्रवाई पर चर्चा करें या

सहमत हों

- आउटपुट या िबक्री पर कोटा पर चर्चा करें या तय करें (उदाहरण के िलए क्षमताओं की सीमा या समझौता)
- िकसी भी ग्राहक, प्रितस्पर्िधयों या आपूर्ितकर्ताओं के बिहष्कार पर चर्चा करें या सहमत हों
- िकसी भी िनवेश या तकनीकी िवकास को सीिमत या िनयंत्िरत करने के िलए चर्चा करें या सहमत हों

- एक ग्राहक से प्राप्त करें, एक प्रितयोगी की पेशकश / बोली के बारे में िवस्तृत जानकारी जब तक िक बोली
प्रक्िरया की संरचना और जानकारी सभी प्रितभािगयों के िलए खुली और सुलभ न हो

- िकसी प्रितयोगी से उसकी िबक्री/खरीद या नीितयों या प्रौद्योिगकी प्रक्िरयाओं को इंिगत करने के िलए कहें

- प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से प्रितस्पर्िधयों के साथ िकसी भी व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी का खुलासा या

आदान-प्रदान, जब तक िक उसे िवशेष रूप से अनुपालन अिधकारी द्वारा अनुमोिदत नहीं िकया गया हो।



- प्रितस्पर्िधयों को व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी देने के अप्रत्यक्ष साधन के रूप में एक व्यापार प्रकाशन या 

पत्रकार का उपयोग करें।

- गोपनीय या अन्य अप्रकािशत व्यावसाियक जानकारी (जैसे कीमतें; अिधभार; उत्पादन या िवतरण की लागत; 
लाभप्रदता; रणनीित, व्यवसाय और िवपणन योजनाएँ; उत्पाद िवकास योजनाएँ; ग्राहकों के बारे में जानकारी) 
तक पहुँच की अनुमित दें, पहुँच प्राप्त करें या चर्चा करें।

1.2
प्रितस्पर्िधयों के साथ समझौतों के िवपरीत, ग्राहकों/आपूर्ितकर्ताओं के साथ कई समझौते आवश्यक हैं और िदन-
प्रितिदन के कारोबार के दौरान पूरी तरह उपयुक्त हैं। लंबवत समझौते उत्पादन श्रृंखला के िविभन्न स्तरों पर 
व्यक्ितयों के बीच समझौते होते हैं जैसे िनर्माता और िवतरक के बीच एक समझौता। उत्पादन, आपूर्ित, िवतरण, 
भंडारण, िबक्री या कीमत, या वस्तुओं के व्यापार या सेवाओं के प्रावधान के संबंध में िविभन्न बाजारों में उत्पादन 
श्रृंखला के िविभन्न चरणों या स्तरों पर उद्यमों या व्यक्ितयों के बीच कोई समझौता, िजसमें टाई-इन व्यवस्था शािमल 
है, अनन्य आपूर्ित समझौता, अनन्य िवतरण समझौता, सौदे से इनकार, पुनर्िवक्रय मूल्य रखरखाव, एंटीट्रस्ट 
कानून के उल्लंघन में एक समझौता हो सकता है यिद ऐसा समझौता प्रासंिगक बाजार में प्रितस्पर्धा पर एक 
महत्वपूर्ण प्रितकूल प्रभाव का कारण बनता है या होने की संभावना है।

आपूर्ितकर्ताओं और िवतरकों के साथ संबंध

1.2.1 टाई‐इन एग्रीमेंट
टाई-इन समझौतों को िकसी भी अन्य सामान (बंधे हुए उत्पाद कहा जाता है) को खरीदने के िलए ऐसी खरीद की शर्त के रूप 
में माल के खरीदार (िजसे बांधने वाला उत्पाद कहा जाता है) की आवश्यकता वाले िकसी भी समझौते को शािमल करने के रूप 
में पिरभािषत िकया गया है। आम तौर पर, कर्मचारी को उिचत आर्िथक औिचत्य के िबना, असंबंिधत अितिरक्त सेवाओं की 
स्वीकृित पर सशर्त व्यावसाियक संबंधों में प्रवेश नहीं करना चािहए।

1.2.2
िकसी भी तरह से प्रितबंिधत करने वाला कोई भी समझौता, िवक्रेता या िकसी अन्य व्यक्ित के अलावा िकसी अन्य 
अच्छे में अिधग्रहण या अन्यथा व्यवहार करने से खरीद, अिवश्वास िचंताओं को बढ़ा सकती है। िविशष्ट आपूर्ित 
सौदा समझौते प्रितस्पर्धी िवरोधी हो सकते हैं यिद वे अन्य िनर्माताओं को बाजार में प्रवेश करने की अनुमित नहीं 
देकर प्रवेश में अवरोध या अवरोध पैदा करते हैं।

िवशेष आपूर्ित समझौता

1.2.3
िकसी भी समझौते या सीमा, िकसी भी सामान के उत्पादन या आपूर्ित को प्रितबंिधत या अन्यथा रोकना या माल के 
िनपटान या िबक्री के िलए कोई क्षेत्र या बाजार आवंिटत करना अनन्य िवतरण समझौतों की श्रेणी में आने वाले 
अिवश्वास कानून के मुद्दे को पैदा कर सकता है। आम तौर पर, अनन्य िवतरक द्वारा अपने िनयत क्षेत्र से बाहर 
अवांिछत/िनष्क्िरय िबक्री को प्रितबंिधत नहीं िकया जाना चािहए।

िवशेष िवतरण समझौता

1.2.4
रखरखाव के पुनर्िवक्रय मूल्य' में इस शर्त पर माल बेचने का एक समझौता शािमल है िक खरीदार द्वारा पुनर्िवक्रय 
पर लगाए जाने वाले मूल्य िवक्रेता द्वारा िनर्धािरत मूल्य होंगे जब तक िक यह स्पष्ट रूप से नहीं कहा जाता है िक उन 
कीमतों से कम कीमतों पर शुल्क लगाया जा सकता है। पुनर्िवक्रय मूल्य तय करने के साधन के रूप में धमिकयों, 
धमकी, चेताविनयों, िनगरानी दंड, देरी, या िडलीवरी के िनलंबन का उपयोग नहीं अपनाया जाना चािहए।

पुनर्िवक्रय मूल्य समझौते

1.2.5
कंपनी द्वारा िकए गए समझौते जहां उसके पास बेहतर सौदेबाजी की शक्ित है और जो अत्यिधक एकतरफा शर्तों को 
िनर्धािरत करने में सक्षम है, उसे प्रितस्पर्धी-िवरोधी माना जाता है।

एकतरफा समझौते



मार्गदर्शन नोट: आपूर्ितकर्ताओं और ग्राहकों के साथ क्या करें और क्या न करें

हमेशा
- पुनर्िवक्रय मूल्य की िसफािरश करने पर िवचार करें (इसे दबाव या प्रोत्साहन के पिरणामस्वरूप एक िनश्िचत या

न्यूनतम मूल्य के प्रभाव के िबना एकतरफा सुझाव िदया जाना चािहए)।
- अपनी िबक्री पद्धित के रूप में अनन्य िवतरण को चुनने के उद्देश्य के उद्देश्य की पुष्िट करें।
- दो उत्पादों को एक साथ पैकेज के रूप में बेचें, तभी ग्राहक उन्हें अलग से भी प्राप्त कर सकते हैं।

कभी नहीँ

- अपने िवतरक के साथ िकसी उत्पाद का पुनर्िवक्रय मूल्य/लाभ मार्िजन तय करें।
- अपने िवतरक को िकसी िदए गए क्षेत्र में अपने उत्पाद को पुनर्िवक्रय करने से रोकें।
- अनन्य िवतरकों द्वारा उनके िनयत क्षेत्र से बाहर अवांिछत/िनष्क्िरय िबक्री को प्रितबंिधत करें।
- जब आपके पास अपेक्षाकृत बड़ी बाजार िहस्सेदारी हो, तो लंबी अविध के अनन्य समझौते (क्षेत्र को खरीदने, बेचने या

सीिमत करने के िलए) (स्थानीय कानून के आधार पर और पिरस्िथितजन्य िवश्लेषण के आधार पर िनर्धािरत िकए जाने के 
िलए) िनष्पािदत करें।

- िबना औिचत्य के, असंबंिधत अितिरक्त सेवाओं की स्वीकृित पर सशर्त व्यावसाियक संबंधों में प्रवेश करना।

- प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से अपने ग्राहकों या आपूर्ितकर्ताओं से प्रितस्पर्िधयों के बारे में जानकारी प्राप्त करने का
प्रयास करें।

- प्रितयोिगयों की उनके वर्तमान या भिवष्य की कीमत, लाभ मार्िजन या लागत, बोिलयों, बाजार िहस्सेदारी, िवतरण
प्रथाओं, िबक्री की शर्तों, िविशष्ट ग्राहकों या िवक्रेताओं के बारे में जानकारी प्राप्त करें।

- इस तरह से कार्य करें जो एक ग्राहक को दूसरे पर अनुिचत रूप से लाभ पहुंचाता है या लाभान्िवत करता है।

- आपूर्ितकर्ता से कंपनी के िकसी प्रितयोगी को उसके प्रस्ताव के बारे में िवस्तृत जानकारी प्राप्त न करें।

- एक और (अिधक वांछनीय) उत्पाद प्राप्त करने के िलए अपने ग्राहकों से एक (कम वांछनीय) उत्पाद खरीदने 
की आवश्यकता है।

- समझौतों में एकतरफा खंड का प्रयोग करें

1.3
समूह के तहत िविभन्न कंपिनयां कई व्यापार संघों की सदस्य हैं। ये संघ उिचत जानकारी एकत्र करने और प्रसािरत 
करने के साथ-साथ जनता, सरकारी अिधकािरयों और एजेंिसयों को उद्योग का प्रितिनिधत्व करने में प्रभावी हो सकते 
हैं।

व्यापार संघों की बैठकों में व्यवहार

कर्मचािरयों के िलए व्यापार संघों में भाग लेना पूरी तरह से वैध है, ऐसी गितिविधयों को ऐसे वैध उद्देश्य से आगे जाने 
की अनुमित नहीं है और िवशेष रूप से प्रितस्पर्िधयों के बीच अवैध िमलीभगत के िलए एक मंच के रूप में उपयोग नहीं 
िकया जाना चािहए, उदाहरण के िलए मूल्य िनर्धारण, बाजार और ग्राहक आवंटन की सुिवधा के द्वारा व्यवस्था.

कंपिनयों के संघों का कोई भी िनर्णय िजसका उद्देश्य या प्रभाव प्रितस्पर्धा को प्रितबंिधत करना है, समान रूप से 
िनिषद्ध है। प्रितस्पर्िधयों के साथ ऐसी "आिधकािरक" बैठकों के बारे में आम तौर पर अिवश्वास अिधकािरयों को 
संदेह होता है। उन संदेहों से िनपटने के िलए, ट्रेड एसोिसएशन के पास एक प्रितस्पर्धा अनुपालन नीित होनी चािहए 
िजसका वह सख्ती से पालन करता है।



मार्गदर्शन नोट: व्यापार संघों की बैठक में क्या करें और क्या न करें

हमेशा
- रहनाठोस यिद चर्चा जोिखम वाले क्षेत्रों में भटकती है: oएस

टेट - िक आप ऐसे मामलों पर चर्चा नहीं कर सकते

हेहे bject - और यिद बैठक औपचािरक है, तो अपनी आपत्ित दर्ज करने के िलए कहें

हेली यिद चर्चा जारी रहती है और बैठक औपचािरक है, तो अपने प्रस्थान को िमनट करने के िलए कहें

हेमैं चर्चा के िविध िवभाग को सूिचत करें
हेडी बैठक, चर्चा, और आपकी प्रितक्िरया दर्ज करें

- िकसी भी ट्रेड एसोिसएशन में शािमल होने से पहले और ऐसे संगठन में िकसी भी िनर्णय लेने की स्िथित को 
स्वीकार करने से पहले पूर्वानुमित लेनी चािहए।

- िकसी भी बैठक से पहले एक एजेंडा को अच्छी तरह से प्रसािरत िकया जाना चािहए और उस एजेंडे में कोई 
प्रितस्पर्धा-िवरोधी मुद्दे पर चर्चा नहीं होनी चािहए और उस एजेंडे का सख्ती से पालन िकया जाता है।

- कार्यवृत्त िरकॉर्ड करके िवतिरत िकए जाने चािहए।
- ट्रेड एसोिसएशन द्वारा िलए गए िकसी भी िनर्णय (होने के िलए) से दूरी बनाए रखें जो अिवश्वास कानूनों का उल्लंघन कर 

सकता है। यिद यह जारी रहता है, तो बैठक छोड़ दें (िकसी भी दस्तावेज को स्वीकार न करें) और सुिनश्िचत करें िक 

आपकी कार्रवाई िरकॉर्ड की गई है

- औपचािरक व्यापार संघ की बैठक (जैसे, लंच या िडनर के दौरान) के बाहर चर्चा में समान िसद्धांतों को लागू 
िकया जाना चािहए।

- िकसी ग्राहक या आपूर्ितकर्ता के बारे में गैर-व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी को सावधानी से साझा करें, जैसे 

िक उसकी क्रेिडट रेिटंग या स्वास्थ्य और सुरक्षा िरकॉर्ड। हालांिक, वेदांत को एकतरफा िनर्णय लेना चािहए िक ऐसे 

ग्राहक/आपूर्ितकर्ता के साथ व्यवहार िकया जाए या नहीं;

- केवल उिचत व्यापार या व्यावसाियक उद्देश्यों के िलए आयोिजत वैध व्यापार और पेशेवर संघों की बैठकों में 
भाग लें।

कभी नहीँ

- व्यापार संघ की सभाओं में भाग लें जहाँ व्यावसाियक रूप से संवेदनशील सूचनाओं का आदान-प्रदान होता है।

- िकसी भी व्यावसाियक रूप से संवेदनशील मुद्दों, जैसे मूल्य, प्रौद्योिगकी और लागत कारकों पर सदस्यों को सलाह 
जारी करना।

- व्यापार संघ द्वारा िलए गए िकसी भी िनर्णय का पालन करें जो अिवश्वास कानूनों का उल्लंघन कर सकता है

- एक "पूरक बोली" (यानी, एक बोली जो एक िनिवदा की आवश्यकताओं को पूरा नहीं करती है) जमा करने के िलए 
एक प्रितयोगी के साथ सहमत या चर्चा भी करें;

- उत्पादन के स्तर, िनर्माण प्रक्िरयाओं और/या सेवाओं की आपूर्ित सिहत उत्पादन को प्रितबंिधत या बढ़ाने 
के िलए सहमत;

- िविशष्ट पिरयोजनाओं/खरीद/िबक्री रणनीित के िलए तकनीकी समाधान साझा करें, िजसमें िकसी िवशेष 
आपूर्ितकर्ता से/िकसी िवशेष ग्राहक को उत्पाद या िसस्टम खरीदना/बेचना है, या िकन शर्तों पर;

- िबना िकसी वैध कारण के आपूर्ितकर्ता या ग्राहक या प्रितस्पर्धी का सामूिहक बिहष्कार करने के िलए 
सहमत हों।

"व्यावसाियक रूप से संवेदनशील जानकारी” ऐसी जानकारी है जो समूह या उसके प्रितस्पर्िधयों के व्यावसाियक िनर्णय 
या रणनीित को प्रभािवत कर सकती है, और इसमें अतीत, वर्तमान या भिवष्य के बारे में जानकारी शािमल है:

- मूल्य िनर्धारण तत्व (जैसे, छूट, गणना के तरीके), िनयोिजत मूल्य पिरवर्तन;



- िबक्री/खरीद राजस्व, मात्रा , क्षेत्र, आदेश स्िथित, ग्राहक सूिचयां, अनुबंध, िबक्री की शर्तें;

- ऑफ़र, बोली की योजना बनाई / बनाई गई (तकनीकी िविनर्देश और िनयम और शर्तें);
- लागत संरचनाएं (आर एंड डी, उत्पादन और िवतरण), लाभ मार्िजन, क्षमता उपयोग, आउटपुट;
- आर एंड डी योजनाएं और उनके पिरणाम।

"सूचना व्यावसाियक रूप से संवेदनशील नहीं है"अगर:
- यह प्रितस्पर्धा के मापदंडों से संबंिधत नहीं है;
- यह सार्वजिनक डोमेन में है;
- यह ऐितहािसक है (1 वर्ष से अिधक पुरानी जानकारी - अपने िववेक का प्रयोग करें); या

- यह अपनी संवेदनशीलता को खोने के िलए पर्याप्त रूप से एकत्िरत है।

1.4 बेंचमार्िकंग:

प्रितयोिगता के बारे में जानकारी प्राप्त करने से प्रितस्पर्धा-िवरोधी प्रभाव भी पड़ सकते हैं; यह कंपिनयों को बेहतर ढंग से 
समझने में सक्षम कर सकता है िक वे कीमतों और अन्य व्यावसाियक प्रथाओं का पालन करने में कहां सुधार कर सकते हैं।

िदशािनर्देश नोट: बेंचमार्िकंग पर क्या करें और क्या न करें

हमेशा
- सार्वजिनक स्रोतों से या स्वतंत्र तृतीय पक्षों से जानकारी प्राप्त करें
- आम तौर पर केवल ऐितहािसक डेटा प्राप्त करने का प्रयास करें (यानी डेटा जो कम से कम 12 महीने पुराना हो)

- 'िसस्टर' कंपिनयों/िडवीजनों/इकाइयों के साथ बेंचमार्िकंग अभ्यास का संचालन करें
- बेंचमार्िकंग अभ्यास का संचालन करना, जो एकतरफा है, यानी, जहां कंपनी स्वयं या एक स्वतंत्र सलाहकार

की मदद से - उद्योग दलों से कोई जानकारी प्राप्त िकए िबना - अपने प्रदर्शन की तुलना प्रितस्पर्धी खुिफया
का उपयोग करने वाले अन्य उद्योग िखलािड़यों के प्रदर्शन से करती है;

- उन कंपिनयों के साथ बेंचमार्िकंग अभ्यास करना जो वेदांत संस्थाओं के प्रितस्पर्धी नहीं हैं;

- प्रितस्पर्िधयों के साथ बेंचमार्िकंग अभ्यास केवल तभी करें जब यह डेटा से संबंिधत हो जो व्यावसाियक रूप से 
संवेदनशील नहीं है, उदाहरण के िलए, मानव संसाधन प्रबंधन, स्टािफंग, आिद।

- एक वैध िवस्तृत बेंचमार्िकंग कार्य योजना रखें
- प्रितस्पर्िधयों को शािमल करने वाले बेंचमार्िकंग अभ्यासों को अनुपालन अिधकारी द्वारा अनुमोिदत िकया जाना चािहए और िवशेष

रूप से तैयार की गई एक िलिखत बेंचमार्िकंग योजना के अनुसार आयोिजत िकया जाना चािहए।

- बेंचमार्िकंग अभ्यास व्यवसाय के तकनीकी पहलुओं तक सीिमत होना चािहए, जब तक िक अनुपालन अिधकारी
द्वारा अनुमोिदत न हो।

कभी नहीँ

- प्रितयोगी से सीधे जानकारी प्राप्त करने का प्रयास करें
- आंतिरक बेंचमार्िकंग का संचालन करें यिद यह आपकी कंपनी की कानूनी और अनुपालन टीम के साथ जांच िकए

िबना सार्वजिनक जानकारी पर आधािरत नहीं है।
- यिद संभव हो तो एक स्वतंत्र संगठन को शािमल िकए िबना बेंचमार्िकंग का संचालन करें
- आंतिरक बेंचमार्िकंग अभ्यास के दौरान या उसके संबंध में प्रितस्पर्िधयों के साथ कोई सीधा संपर्क करें

- अन्य प्रितभािगयों या प्रितस्पर्िधयों के साथ आंतिरक बेंचमार्िकंग अभ्यास के पिरणामों पर चर्चा करें।

2. प्रभुत्व का दुरुपयोग:

एक कंपनी की एक प्रमुख स्िथित होती है यिद वह आर्िथक ताकत (और बाजार की शक्ित) की स्िथित का आनंद लेती है जो 
उसे प्रभावी प्रितस्पर्धा को रोकने और अपने प्रितस्पर्िधयों से स्वतंत्र रूप से व्यवहार करने में सक्षम बनाती है,



ग्राहकों और उपभोक्ताओं को काफी हद तक। कंपनी की बाजार िहस्सेदारी को ध्यान में रखते हुए स्िथित का 
आकलन िकया जाना शुरू होता है। लंबे समय तक स्िथर बने बहुत बड़े बाजार शेयरों को एक प्रमुख स्िथित के अस्ितत्व 
के प्रमाण के रूप में माना जा सकता है। व्यवहार में, एक कंपनी के व्यक्ितगत रूप से प्रभावी होने की संभावना नहीं है 
यिद उसकी बाजार िहस्सेदारी एक िनश्िचत प्रितशत से कम है।

हालांिक, प्रभुत्व की कसौटी मात्रात्मक के बजाय गुणात्मक है। यह प्रासंिगक बाजार में एक िविशष्ट बाजार 
िहस्सेदारी से सख्ती से संबंिधत नहीं है। हालांिक, अिधकांश एंटीट्रस्ट प्रािधकरणों द्वारा प्रभुत्व माना जाता है, जहां 
िकसी िदए गए प्रासंिगक बाजार पर 50% या उससे अिधक की बाजार िहस्सेदारी मौजूद है। यह ध्यान रखना 
महत्वपूर्ण है िक, प्रभुत्व-िवरोधी कानून के तहत प्रभावशाली होना िबल्कुल भी समस्याग्रस्त नहीं है; िकसी िदए 
गए प्रासंिगक बाजार पर केवल एक प्रमुख स्िथित का दुरुपयोग प्रितबंिधत है।

2.1 एंटीट्रस्ट कानून के तहत प्रासंिगक बाजार:

एंटीट्रस्ट कानून के तहत एक प्रासंिगक बाजार पिरभाषा में उत्पाद/सेवाएं और भौगोिलक आयाम होते हैं। प्रासंिगक 
उत्पाद / सेवा बाजार को "उन सभी उत्पादों और / या सेवाओं को शािमल करने वाले बाजार के रूप में समझा जाता है, 
िजन्हें उत्पादों की िवशेषताओं, उनकी कीमतों और उनके इच्िछत उपयोग के कारण उपभोक्ता द्वारा िविनमेय या 
प्रितस्थापन योग्य माना जाता है"।

प्रासंिगक भौगोिलक बाजार को "उस क्षेत्र के रूप में पिरभािषत िकया गया है िजसमें संबंिधत उपक्रम उत्पादों या 
सेवाओं की आपूर्ित और मांग में शािमल हैं, िजसमें प्रितस्पर्धा की स्िथितयां पर्याप्त रूप से सजातीय हैं, और िजन्हें 
पड़ोसी क्षेत्रों से अलग िकया जा सकता है क्योंिक शर्तों की प्रितस्पर्धा उन क्षेत्रों में काफी िभन्न है"।

बाजार की पिरभाषा का मुख्य उद्देश्य उन प्रितस्पर्धी बाधाओं की व्यवस्िथत तरीके से पहचान करना है िजनका 
सामना कंपिनयां करती हैं।

2.2
अिधकांश अपमानजनक प्रथाएं एक प्रमुख कंपनी की मूल्य िनर्धारण नीित से संबंिधत हैं।

प्रभुत्व व्यवहार के दुरुपयोग के उदाहरण

एक प्रभावशाली कंपनी का मूल्य िनर्धारण न तो अत्यिधक, िहंसक और न ही भेदभावपूर्ण हो सकता है। छूट और छूट 
भी एक ऐसा मुद्दा बन सकते हैं जहां िकसी िवशेष योजना द्वारा एक प्रमुख स्िथित को मजबूत िकया जाता है। अन्य 
प्रकार के व्यवहार भी एक दुरुपयोग का गठन कर सकते हैं, उदाहरण के िलए बांधना या बंडल करना (असंबद्ध उत्पादों 
की पैकेज्ड िबक्री) और िविशष्ट पिरस्िथितयों में, आपूर्ित से इनकार करना भी अपमानजनक हो सकता है।

2.2.1
एक प्रमुख फर्म एंटीट्रस्ट कानून के तहत अत्यिधक/अनुिचत कीमतों का आरोप लगाकर अपनी स्िथित का दुरुपयोग कर 
सकती है, जब इसकी मूल्य नीित का उत्पाद के आर्िथक मूल्य से कोई उिचत संबंध नहीं है, और इसे दो गुना परीक्षण द्वारा 
िनर्धािरत िकया जा सकता है: (i) मूल्य-लागत मार्िजन अत्यिधक है और (ii) लगाया गया मूल्य या तो अपने आप में अनुिचत 
है या प्रितस्पर्धी उत्पादों की तुलना में।

अत्यिधक मूल्य िनर्धारण

2.2.2
एक प्रमुख फर्म को वफादारी बढ़ाने वाली कमी योजनाओं में संलग्न होना चािहए। छूट दी जा सकती है, लेिकन वे 
हमेशा दक्षता लाभ पर आधािरत होनी चािहए और पहचान योग्य लागत बचत से जुड़ी होनी चािहए जैसे िक मात्रा पर। 
िवशेष रूप से, िनष्ठा छूट, यानी, एक िनश्िचत अविध में आपूर्ितकर्ता से अपनी आवश्यकताओं के सभी या एक बड़े 
िहस्से को खरीदने वाले ग्राहक पर सशर्त छूट गैरकानूनी है। ये छूट ग्राहक को वैकल्िपक आपूर्ितकर्ताओं पर स्िवच 
करने से प्रितबंिधत करती है और पिरणामस्वरूप, प्रितस्पर्धी आपूर्ितकर्ताओं को उन ग्राहकों को िबक्री करने के 
अवसर से बाध्य करने में सक्षम हैं।

वफादारी छूट

टारगेट िरबेट्स, यानी छूट जो िडस्ट्रीब्यूटर पर कुछ लक्ष्यों तक पहुंचने पर सशर्त हैं, ज्यादातर मामलों में प्रमुख 
फर्मों के िलए गैरकानूनी हैं। िडस्काउंट स्कीम बनाने के िलए भी यही बात लागू होती है



बाजार िहस्सेदारी लक्ष्य या बाजार िहस्सेदारी न्यूनतम के संदर्भ में। गैर-िलिखत, गैर-पारदर्शी या व्यक्ितपरक छूट 
योजनाएं अिवश्वास कानून के तहत गैरकानूनी हो सकती हैं।

2.2.3
प्रीडेटरी प्राइिसंग से तात्पर्य उत्पादन की लागत से कम कीमत पर िबक्री करके प्रितद्वंद्िवयों को व्यवसाय से बाहर करने की 
एक प्रमुख फर्म के अभ्यास से है। यह एक वािणज्ियक रणनीित है िजसके द्वारा एक प्रमुख फर्म पहले अपनी कीमत को उस 
स्तर तक कम करती है जो अंततः अपने प्रितद्वंद्िवयों को बाजार से बाहर कर देगी। जब बाद वाले को सफलतापूर्वक िनष्कािसत 
कर िदया जाता है, तो कंपनी िफर से कीमतें बढ़ा सकती है और पुरस्कार प्राप्त कर सकती है।

बेहद सस्ती कीमत

2.2.4
िकसी कंपनी के िलए प्रासंिगक बाजार में एक प्रमुख स्थान रखने के िलए अलग-अलग ग्राहकों पर समान 
पिरस्िथितयों, या भेदभावपूर्ण लाइसेंिसंग शर्तों में अलग-अलग कीमतों या अन्य व्यापािरक शर्तों को लागू करने के 
िलए उद्देश्य औिचत्य के िबना अवैध है।

कीमतों या अन्य व्यापािरक स्िथितयों में भेदभाव

भेदभाव की अनुमित दी जा सकती है यिद यह वस्तुिनष्ठ आधार पर उिचत है। उदाहरण के िलए, एक कम कीमत की 
गारंटी दी जा सकती है जहां एक िवतरक अन्य िवतरकों द्वारा प्रदान नहीं की गई अितिरक्त सेवाएं करता है या जहां 
बड़ी मात्रा में खरीदा जाता है।

2.2.5
सामान्य तौर पर, आपूर्ित करने के िलए कोई पूर्ण दाियत्व नहीं है, िवशेष रूप से जहां यह एक संभािवत ग्राहक से 
संबंिधत है िजसके साथ कोई िपछला व्यापािरक संबंध नहीं रहा है। हालांिक, अिवश्वास कानून के तहत एक प्रमुख 
कंपनी को मौजूदा ग्राहक को आपूर्ित में कटौती या कम करने के िलए कुछ उिचत और उिचत वािणज्ियक कारण की 
आवश्यकता होती है। उद्देश्य औिचत्य में ग्राहक की साख या प्रासंिगक उत्पाद की कमी के बारे में वास्तिवक 
िचंताएं शािमल हो सकती हैं।

आपूर्ित से इंकार

मार्गदर्शन नोट: प्रभुत्व के दुरुपयोग पर क्या करें और क्या न करें?

हमेशा
- समान ग्राहकों और िवतरकों के साथ लगातार और िबना िकसी भेदभाव के व्यवहार करें और इस नीित में िकसी 

भी बदलाव का उिचत आर्िथक औिचत्य होना चािहए।
- सुिनश्िचत करें िक आपूर्ित से इनकार करने पर कानूनी िवभाग के साथ अग्िरम रूप से चर्चा की जाती है और 

व्यावसाियक कारणों को िरकॉर्ड िकया जाता है - उिचत कारण जैसे िक साख या उत्पाद की कमी के बारे में 
िचंताएं।

- मात्रा में छूट प्रदान करें, जो पैमाने की अर्थव्यवस्थाओं में लागत बचत को दर्शाती है, और सभी खरीदारों के 
िलए उपलब्ध है और खरीदार की पसंद पर कोई प्रितबंध नहीं है।

कभी नहीँ

- व्यवसाय स्वामी/अनुपालन अिधकारी से परामर्श करने के बाद ही छूट छूट या िनष्ठा बोनस प्रदान करें।

- मूल्य िनर्धारण को बाजार में अत्यिधक या भिवष्यवाणी का गलत प्रभाव नहीं देना चािहए।
- अनुिचत रूप से और िबना िकसी व्यावसाियक कारण के िकसी मौजूदा ग्राहक/आपूर्ितकर्ता को आपूर्ित में 

कटौती या कमी करना।
- प्रितस्पर्िधयों के साथ चर्चा या समझौतों के आधार पर सौदा करने से इनकार करने के िलए सहमत हों।

- अलग-अलग ग्राहकों के िलए अलग-अलग छूट/छूट लागू न करें जब तक िक यह आर्िथक रूप से उिचत न हो।

- वफादारी छूट या छूट प्रदान करें िजसका एक ग्राहक को आपूर्ितकर्ता या िकसी भी छूट के िलए बाध्य करने 
का प्रभाव है जो ग्राहक द्वारा खरीदी गई अपनी आवश्यकताओं के प्रितशत पर आधािरत है।



3. आंतिरक दस्तावेज़ में और बाहर इस्तेमाल की जाने वाली भाषा

भले ही कोई कंपनी एंटीट्रस्ट कानूनों के पूर्ण अनुपालन में हो, िफर भी उसके मौिखक और िलिखत संचार अन्यथा 
सुझाव दे सकते हैं। वास्तव में, शब्दों की खराब पसंद के कारण, पूरी तरह से कानूनी व्यवहार संिदग्ध हो सकता है। 
िलिखत रूप में कुछ व्यवहार की वैधता पर चर्चा करना उन्हीं कारणों से अनुपयुक्त है; जबिक लेखक यह सुझाव देने में 
गलत हो सकता है िक कुछ व्यवहार की अनुमित नहीं दी जा सकती है, िफर भी यह अिवश्वास प्रािधकरण का ध्यान 
उठाता है। अपने दस्तावेज़ों और बाहरी संचार में आपके द्वारा चुनी गई भाषा से सावधान रहें। यिद आपके पाठ का 
गलत अर्थ िनकाला जा सकता है, तो अिधक संदर्भ दें और/या स्पष्ट भाषा का उपयोग करें। िवचार करें िक अन्य 
कर्मचािरयों, प्रितस्पर्िधयों और अिवश्वास कानून प्रािधकरणों द्वारा दस्तावेजों को कैसे पढ़ा जा सकता है।

3.1 लाल झंडा शब्द/वाक्यांश
िनम्निलिखत शब्दों और वाक्यांशों के उदाहरण हैं, िजन्हें वेदांत समूह की गितिविधयों से संबंिधत िकसी भी संचार, 
पत्राचार या समझौते से बचना चािहए क्योंिक वे िवरोधी व्यवहार या इरादे का एक अनुिचत अनुमान बना सकते हैं:

- बाजार पर हावी / हावी
- कीमतें तय करें/कीमतें िनयंत्िरत करें

- आयात रोकें
- एक बाजार आरक्िषत करें

- बाजार साझा करें/कीमतों का समन्वय करें
- प्रितयोिगता को स्मैश/क्रश करें
- बाजार से हटाओ
- इस दस्तावेज़ को नष्ट करें/पढ़ने के बाद इस ईमेल को हटा दें
- "हमारा "बाजार"

‐ एक "सही" मार्िजन

बाजार को िनयंत्िरत/स्िथर करना
बाजार को िवभािजत/िवभािजत करें

उिचत प्रितयोिगता; कोई काउबॉय नहीं
बाजार से बाहर िनकलें
प्रितयोिगता िमटाना
- बिहष्कार करना

4.
िकसी अन्य कंपनी से संपत्ित या इक्िवटी का अिधग्रहण अिवश्वास कानूनों का उल्लंघन कर सकता है यिद 
अिधग्रहण का प्रभाव प्रितस्पर्धा को खराब कर सकता है। कुछ िवत्तीय सीमाओं को पूरा करने वाले लेन-देन के 
पक्ष, प्रितस्पर्धा पर सौदे के प्रभाव की परवाह िकए िबना, संबंिधत एंटीट्रस्ट प्रािधकरण को पूर्व सूचना देनी 
चािहए।

एम एंड ए . के मामले में एंटीट्रस्ट प्रािधकरणों द्वारा िविनयामक अनुमोदन

इस नोिटस की आवश्यकता के साथ कंपनी के अनुपालन को सुिनश्िचत करने के िलए, कर्मचािरयों को कंपनी के 
संबंिधत अनुपालन अिधकारी से परामर्श करना चािहए, लेनदेन पर एक समझौते पर पहुंचने से पहले, िजसके 
पिरणामस्वरूप कंपनी (या िकसी भी सहयोगी द्वारा) संपत्ित, इक्िवटी, या एक संयोजन।

एंटीट्रस्ट एजेंिसयों के साथ आवश्यक नोिटस दािखल करने में िवफलता के गंभीर पिरणाम हो सकते हैं। पार्िटयां हो 
सकती हैं:
- प्रत्येक िदन के िलए प्रित िदन जुर्माना लगाया जाता है िक वे िबना दािखल िकए आगे बढ़ते हैं।

- उनके लेन-देन को पूर्ववत करने के िलए आवश्यक है।

- जब तक उन्होंने एक फाइिलंग नहीं की है और िनर्िदष्ट प्रतीक्षा अविध समाप्त हो गई है, उन्हें बंद करने में देरी करने के िलए मजबूर िकया

गया।

कंपनी के कॉर्पोरेट लेनदेन को "गन जंिपंग" से भी बचना चािहए (अर्थात, आवश्यक प्रतीक्षा अविध समाप्त होने से 
पहले उनकी गितिविधयों को समन्िवत या एकीकृत करने के िलए पर्याप्त कदम उठाना)। मानक संिवदात्मक प्रावधान 
िजन्हें बंद होने तक अपनी संपत्ित और संचालन को संरक्िषत करने के लक्ष्य की आवश्यकता होती है, आमतौर पर 
कोई समस्या नहीं होती है। हालांिक, जब अिधग्रहण करने वाली पार्टी लक्ष्य के प्रबंधन पर महत्वपूर्ण प्रभाव 
डालती है, या जहां पार्िटयां अपनी व्यावसाियक गितिविधयों का समन्वय करती हैं, तो एंटीट्रस्ट प्रािधकरण यह 
िनष्कर्ष िनकाल सकता है िक पार्िटयां समय से पहले अपने लेनदेन के लाभों का आनंद ले रही हैं और जुर्माना लगाना 
चाहती हैं।



4.1
गैर-प्रितस्पर्धी खंड उिचत हैं यिद ऐसे प्रावधान:

गैर-प्रितस्पर्धा खंड

- सीिमत समय अविध के िलए हैं, जब व्यापार के हस्तांतरण में सद्भावना और जानकारी दोनों के रूप में ग्राहक 
वफादारी का हस्तांतरण शािमल है और दो साल तक, जब केवल सद्भावना स्थानांतिरत की जाती है;

- स्पष्ट रूप से िनर्धािरत सीिमत भौगोिलक दायरा है;
- हस्तांतिरत व्यवसाय की आर्िथक गितिविध बनाने वाले उत्पादों तक सीिमत रहें; तथा
- िवशुद्ध रूप से िवत्तीय िनवेश उद्देश्यों के िलए शेयरों को रखने के िनषेध का िवस्तार न करें - िनवेश सीिमत हो 
सकता है, जहां शेयरधािरता, प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से, प्रितस्पर्धी कंपनी में िकसी भी प्रबंधन कार्यों या 
िकसी भी भौितक प्रभाव की ओर ले जाती है।

मार्गदर्शन नोट: एम एंड ए पर क्या करें और क्या न करें

हमेशा
- िनयामक अिवश्वास प्रािधकरणों के समक्ष िवलय फाइिलंग जमा करें (जहां आवश्यक हो)
- िकसी भी एम एंड ए गितिविधयों को अंितम रूप देने से पहले व्यवसाय के स्वामी/अनुपालन अिधकारी से परामर्श करें।

- एम एंड ए गितिविधयों को शुरू करने से पहले उिचत एंटीट्रस्ट ड्यू िडिलजेंस करें।

- अलग-अलग संस्थाओं के रूप में काम करें और लेन-देन पूरा होने तक प्रितस्पर्धा करना जारी रखें।
- िकसी भी कारण का उल्लेख करें िक िवलय करने वाली संस्थाओं के बीच पूर्व-िवलय समन्वय क्यों आवश्यक है।

- कंपनी िवलय की गई इकाई के भिवष्य के संबंध में एकतरफा िनर्णय ले सकती है और आंतिरक रूप से वह कर 
सकती है जो उन िनर्णयों को पूरा करने के िलए आवश्यक है।
- कंपनी और उसकी िवलय करने वाली इकाई संयुक्त रूप से समेकन की योजना बना सकती है।

- शेयर बैलेंस शीट, आय िववरण, और कर िरटर्न, वर्तमान और अनुमािनत िबक्री राजस्व, वर्तमान उत्पादों की 
सूची, िविनर्माण संचालन,
- मौजूदा संयुक्त उद्यमों या तीसरे पक्ष के साथ समान संबंधों के बारे में सामान्य जानकारी साझा करें 
(गोपनीयता दाियत्वों को ध्यान में रखते हुए)।

कभी नहीँ

- संबंिधत एंटीट्रस्ट अिधकािरयों से उनकी मंजूरी के िलए संपर्क िकए िबना एक एम एंड ए लेनदेन को पूरा करें।

- िवलय लेनदेन में शािमल संस्थाओं के अलावा िकसी अन्य संस्था से संबंिधत व्यावसाियक रूप से संवेदनशील 
जानकारी पर चर्चा करें।
- िवलय के पूरा होने तक संयुक्त उत्पाद िवकास दल या सहयोगी कर्िमयों की स्थापना करें, जब तक िक इसके 
िलए एक मजबूत औिचत्य उपलब्ध न हो।
- िवलय करने वाली इकाई को अपने ग्राहकों को दी जाने वाली कीमतों और व्यापार की शर्तों के बारे में बताएं, या 
िकन ग्राहकों से संपर्क न करें।
- व्यापार शो और अन्य व्यावसाियक िवकास के अवसरों में िवलय करने वाली इकाई की भागीदारी को सीिमत 

करें।
- िवलय को बंद करने से पहले कीमतों, िबक्री की शर्तों, ग्राहकों और िबक्री क्षेत्रों पर सहमत हों।

5.
प्रत्येक कर्मचारी का दाियत्व है िक वह लागू अिवश्वास कानूनों का कड़ाई से पालन करे। अनुपालन सुिनश्िचत करने 
और िनगरानी करने के िलए, िनम्निलिखत िनगरानी तंत्र को अपनाया गया है।

िनयामक अनुपालन िनगरानी तंत्र

5.1
एंटीट्रस्ट कानून का पालन करने के िलए समूह की प्रितबद्धता को पूरा करने के िलए, सभी कर्मचािरयों का दाियत्व है िक वे िनम्निलिखत 

में से िकसी की िरपोर्ट करें:

िरपोर्िटंग चैनल



- कानून का उल्लंघन।
- आचरण जो कानून का उल्लंघन हो सकता है।
- संिदग्ध आचरण जो उल्लंघन का संकेत दे सकता है।

िनम्निलिखत में से िकसी को िरपोर्ट की जा सकती है:

- एक कर्मचारी का पर्यवेक्षक जब तक िक कर्मचारी को संदेह न हो िक पर्यवेक्षक ने उल्लंघन में भाग िलया है
या उसे माफ कर िदया है।
- िविध िवभाग के एक सदस्य।
- अनुपालन हॉटलाइन।

5.2
अनुपालन हॉटलाइन 24 घंटे की सेवा है िजससे कोई भी कर्मचारी िकसी भी उल्लंघन या कानून के संभािवत उल्लंघन की िरपोर्ट 
करने के िलए संपर्क कर सकता है। कानूनी और नैितक अनुपालन पर कोई भी मार्गदर्शन प्राप्त करने के िलए कर्मचारी अनुपालन 
हॉटलाइन का उपयोग कर सकते हैं। िनम्निलिखत में से िकसी एक चैनल के माध्यम से अनुपालन हॉटलाइन से संपर्क िकया जा 
सकता है:

अनुपालन हॉटलाइन को िरपोर्ट करना

- टेलीफोन (भारत) +91‐22 ‐66461000
- ईमेल: sgl.whistlelower@vedanta.co.in

यिद आप ऐसा अनुरोध करते हैं तो अनुपालन हॉटलाइन को आपकी िरपोर्ट गोपनीय रहेगी।




